BAI 1: NONG LAM KET HOP VA CAC SAN PHAM NLKH

Muc tiéu:
Sau khi hoc xong phan nay, hoc vién cé kha nang phat biéu khai niém va céc loai san pham
nong Iam két hop cé trong s&n xudt ndng 1am nghiép.

1 Khai niém Noéng lam két hop:

1.1 Lich str phat trién cac khai niém vé Nong lam két hop

Nong Iam két hgp 1a mot Iinh viec khoa hoc mai dd dwgc dé xudt vao thap nién 1960 cua thé
ky trwde béi King (1969). Qua nhigu ndm, nhiéu khai niém khac nhau dugc phat trién dé dién
ta st hiéu biét ngay cang ré hon vé nong lam két hop. Sau day la mot s6 khai niém khac nhau
dwoc phat trién cho dén hién nay.

Nong lam két hop la mot hé thong quan ly dat viing bén lam gia tang strc san xuat tong thé
clia dat dai, phdi hop san xuét cac loai hoa mau (ké ca cay trong lau nam), cay rirng va/hay
v@i gia stc cung luc hay ké ti€p nhau trén mot dién tich dat, va ap dung cac k¥ thuat canh tac
twong (’ng voi cac diéu kién van hdéa xa hdi ctia dan cuv dia phvong (Bene va cac cong su,
1977)

No6ng lam két hop la mot hé théng quéan ly dat dai, trong dé cac san pham cla rirng va tréng
trot dwoc san xuét cung lic hay ké tiép nhau trén cac dién tich dat thich hop dé tao ra cac loi
ich kinh té, xa hdi va sinh thai cho cdng dong dan cu tai dia phvong (PCARRD, 1979).

Nong lam két hop la tén chung cla nhitng hé théng st dung dat trong dé cac cay lau nam
(cay gb, cay bui, co, tre, hay cay dn qua, cay cong nghiép...) dwoc trong cé suy tinh trén cling
mot don vi dién tich qui hoach dat v&i hoa mau va/hoac voi vat nudi dugi dang xen theo
khong gian hay theo thoi gian. Trong cac hé thdng nong Iam két hop c6 mdi tac dong ho
tvong qua lai v& ca mat sinh thai 1an kinh t€ gitta cac bd phan hop thanh nén hé thdng
(Lundgren va Raintree, 1983).

Nong l1am két hop la mot hé thong st dung dat trong dé phdi hgp cay lau ndm v&i hoa mau
va/hay vat nudi mot cach thich hgp véi diéu kién sinh thai va xa hoi, theo hinh thirc phéi hop
khong gian va thoi gian, dé gia tang strc san xuat tong thé cla cay trong va vat nudi mot cach
bén virng trén mot don vi dién tich dat, dac biét trong cac tinh hudéng cé dau tv thdp va trén
cac vung dat kho khan (Nair, 1987).

Ngoai ra ndng lam két hop con duogc hiéu theo goéc do canh quan (Landscape), c6 nghia la
khéng chi la viéc phdi hop gitra cay lau ndm v&i cay ngan ngay trén mot don vi dién tich ma
con cd thé hiéu & goc do rong hon trén mot lwu vuc. Trong mot lvu vuc tirng loai cay trong,
vat nudi dugc phdi tri mdt cach hai hoa & cac phan dién tich khéc nhau, c6 tac dung ho trg 1an
nhau tao ra sy da dang va bén vitrng. (Vi du: dau nguoén la rirng; dw@i thap hon la cac loai cay
lau nam, cay ngan ngay khéng can tudi, chiu han; va ving 4m la lda nuéc, rau,....)

Céc khai niém trén da md ta nong 1am két hop nhw 1a mot loat cac hudng dan k§ thuét cho
viéc quan ly st dung dat. Qua thoi gian, ndng 1am két hop da thwc sy tré thanh mot nganh
khoa hoc méi cé budc phét trién dang ké. Ngay nay n6 dugc xem nhw la mdt nganh nghé va
la mot cach tiép can trong st dung dat, trong d6 da phdi hgp sy da dang cla quan ly tai
nguyén tw nhién mdt cach bén virng. Trong nd luc dé dinh nghta néng Iam két hop theo y
nghia tong thé va mang dam tinh sinh thai mai trvong, Leaky (1996) dd md ta né nhv la cac
hé thdng quan ly tai nguyén dat co s& trén dac tinh sinh thai va nang ddng nho vao sy phoi
hop cay tréng lau nam vao nong trai hay déng co dé lam da dang va bén vitng su san xuat,
gilp gia tang cac lgi ich vé x& hdi, kinh té va mdi trudng cla cac nong trai nhd. Vao ndm
1997, Trung Tam Qudc Té Nghién Ctu vé Nong Lam két hgp (ICRAF) dd xem xét lai khai
niém nong lam két hop va phat trién n6 rong hon la mot hé thdng st dung dat gidi han trong
cac ndng trai. Ngay nay né dugc dinh nghta nhu la mot hé théng quan ly tai nguyén co co s¢
sinh thai hoc va nang dong, nho vao sy phdi hgp cay trong lau nam vao ndng trai hay dong
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co dé lam da dang va bén vitng qua trinh san xuat, gia tang cac lgi ich vé xa hoi, kinh té va

moi truong clia cac mirc do ndng trai khac nhau, tir kinh t€ hd nhé dén "kinh té trang trai".

Mot cach don gian ICRAF da xem “n6ng 1am két hgp la trong cay trén nong trai” va dinh

nghta né nhu 1a mdt hé théng quan ly tai nguyén ty nhién nang dong va lay yéu t6 sinh thai

lam chinh, qua d6 cay duoc phdi hgp trong trén ndng trai va vao hé sinh thai néng nghiép

lam da dang va bén vitng strc san xuat dé gia tang cac lgi ich kinh té, x& hdi va sinh thai cho

ngudi canh tac & cac mirc do khac nhau.

1.2 Céc dac diém ctia Nong lam két hop

V@i dinh nghta trén ca ICRAF, mot hé canh tac st dung dat dwoc goi la ndng lam két hop c6

cac dac diém sau day:

- Nong lam két hgp thwdng bao gom hai hodc nhiéu hon hai loai thyc vat (hay thuc vat va
dong vat) trong do it nhat phai cé mot loai cay trong lau nam.

- CO6 it nhat hai hay nhiéu hon san pham tir hé thong.

- Chu ky san xuat thuvong dai hon mot nam .

- Padang hon veé sinh thai (cdu trdc va chic nang) va vé kinh té so vgi canh tac doc canh.

- C6 mdi quan hé ho tvong c6 y nghfa gitta thanh phan cay lau ndm va céc thanh phan khac.

Trong cac hé théng Nong 1am két hop su hién dién clia cac méi quan hé ho tvong bao gom vé

sinh thai va kinh t€ gitta cac thanh phan ctia hé thong la dac diém co ban.

Theo Nair (1987), cac dac diém mau chot cla hé théng ndng lam két hop da duoc da sd cac

nha khoa hoc chap nhan nhu sau:

- N6 la tén chung dé chi cac hé théng sir dung dat bao gom viéc trong cac cay lau nam két
hop v&i hoa mau véd/hay gia suc trén cung mot don vi dién tich.

- Phoi hop gilra chirc ndng san xudt cac loai san phdm véi viéc bdo ton cac nguon tai
nguyén co ban clia hé thdng.

- Chu trong st dung cac loai cay dia phuong, da dung.

- Heé théng d&c biét thich hop cho diéu kién hoan canh dé bi thoai hda va dau tw thap.

- Quan tdm nhiéu hon veé cac gia tri dan sinh xa hdi so vi cac hé thong st dung dat khac.

- Cau truc va chtrc nang ctia hé théng phong phd, da dang hon so véi canh tac déc canh.

T6m lai, nong lam két hgp vai sw phdi hop co suy tinh gitra cac thanh phan khac nhau ctia né

da mang dén cho cac hé thong san suat ndng nghiép cac diém chinh sau:

- Tao nén mot hé thdng quan ly dat dai bén virng;

- Giatang nang sudt va dich vu trén mot don vi dién tich s&n xuét;

- B0 tri hoa mau canh tac phu hgp gita nhiéu thanh phan cay lau nam va/hay vat nudi theo
khong gian va thdi gian trén cing mot dién tich dat;

- Dong gbp vao phét~trié’n cho céc cong dong dan cu vé cac mat dan sinh, kinh té va hoan
canh sinh thai ma van twong thich véi cac dac diém van hda, xa hoi clia ho; va

- Ky thuat néng 1am két hop mang dam nét bao ton sinh thai mai trvong.

1.3 Badc tinh cta hé théng Nong lam két hgp phu hop

M0t hé thdng Nong 1am két hgp phu hop khi hdi du cac diéu kién sau day:

£ CO0 slrc san xuat cao

- San xuét céac lgi ich tryc tiép nhw lvong thuc, thire &n gia stc, chat dét, soi, gd clr cot va
xay dwng, cac san pham khac nhw chai, md, nhya, dau thuc vat, thude tri bénh thuc vat,
VV..



- San xuét cac lgi ich gian tiép hay "dich vu" nhv bao ton dat va nwéc (x6i mon dat, vat lieu
t0 dat, vv..), cai tao do phi cua dat (phan hitu co, phan xanh, bom dwdng chét tir tang dat
sau, phan hly va chuyén héa duéng chat), cai thién diéu kién tiéu khi hau (bang phong hd
chén gio, che bong), 1am hang ciy xanh, vv.

- Giatang thu nhap ctia ndng dan.

+ Mang tinh bén vitng

- Ap dung cac chién thuat bao ton d4t va nudc dé bao dam strc san xuét lau dai.

- Doi hoi can c6 phuong phap tiép can phu hop; nhitng hinh thirc va mic dd hod tro nhét
dinh vé k¥ thuat, vat tv dé bao dam su tiép nhan cac k¥ thuat méi mang tinh bao ton tai
nguyén, dac biét déi véi nhirng ving ma néng dan dang & mic canh tac tw cung tw cap
(Quyeén str dung, canh tac trén dat doc, cac ho tro vé k¥ thuat va tin dung, vv.).

+ Mrc do chdp nhan cda ndng dan

- Ky thuat phai phu hop vi van hda, dwgc ngudi dan, cong dong chap nhan (phu hop véi
phong tuc, tap quan, tin ngwdng cla nguoi dan)

- Dé bao dam su chap nhan cao, ndng dan phai dugc tham gia truc tiép vao qua trinh 1ap ké
hoach, thiét ké va thuc hién, giam sat va danh gia cac hé théng ndng lam két hop.

1.4. Cac vi du vé mé hinh Nong lam két hop & Viét Nam

1. Nong lam két hop trén co s& canh quan:: hinh thirc canh tac két hgp trén quy mo rong
gilra cay rirng va cay trong hodc vat nudi trén tlrng dia ban theo cach bo tri cac dién tich
cay trong, vat nudi phu hop voi diéu kién dia hinh, tao nén mot hé canh tac néng - lam
nghiép bén vitng. Nhv ap dung & vung doi go trung du va mién ndi thi trén suon doc cao
la rrng tw nhién hodc rirng trong, phan doéc thoai thoai du¢i chan doi dugc trong cac loai
cay an qua hoac cay cong nghiép, phan du¢i thdp & cac thung lling la cac dong lda nuéc
va ao ho nudi ca.

2. Nong lam két hop trén don vi dién tich: hinh thirc canh tac trén mot dién tich theo kiéu
xen canh (theo hang hodc theo bang) hodc theo kiéu nudi, thd dudi tan rirng vao nhirng
thoi diém va thoi gian thich hop. Thic chat la hinh thirc canh tac két hop trén co s¢ loi
dung chiéu cao khong gian khéac nhau thich hgp véi tirng loai cay trong, vat nudi dé thu
duoc két qua t6i da (vé san pham vat chat va cai thién moi trvong) trén mot don vi dién
tich dét canh tac. Hinh thtrc nay rat phong phu va da dang. Dién hinh & Viét Nam, la cac
md hinh trong dira duw6i tan rirng lim (Tam Dao - Vinh Phic), trong trdu hodc tram xen
ché (Poan Hing - Pht Tho), mudng den xen ca phé (Budn Ma Thudt - Dac Lac), lua can
xen qué trong 2 - 3 nam dau khi qué con non (Van Yén - Lao Cai), nudi tom dudi ring
dudc (ving dong bang séng Clru Long), vv. Theo ban cht thi hinh thi)c NLKH sém nhét
phai k& dén la hinh thirc luan canh rirng - rdy theo nhitng chu ki nhét dinh & ving cu trd
clia cac cong dong dan toc it nguoi trudc day. Nhiéu nha khoa hoc da coi hinh thic luan
canh rirng - rdy nhu 1a hinh thitrc cdia “du canh bén virng”, tit nhién phai dam bao du thoi
gian dé dat phuc hoi. Néu khong, rirng va dat bi thoai hoa nhanh chong. Nguoi ta thuvong
dung chi tiéu “hé s6 canh tac dat” dé danh gia kha nang st dung dat trong mot chu ki luan
canh rirng - ray:



2 Cac san pham Nong lam két hop
Céc san pham ndng lam két hop rat da dang va phong phu bao gom:

San pham rirng: go
Céc san pham vé nang lvong

Céc san pham hoa, trai cdy, qua, hat va cac san pham ché bién tlr hoa qud, tinh dau,
nhya cay...

Céc san pham tlr cdy cong nghiép: tiéu, diéu, ac phé, cacao,...
Céc san pham cong nghiép duwoc liéu: vd qué, nhia thong...

Dich vu mdi trvong: nhr da dang hoa sinh thai, du lich sinh thai, bao ton sinh hoc, duy
tri nguoén nwéc

Va céc loai san pham khac



Bai 2. SAN PHAM VA CHIEN LUQC SAN PHAM
NONG LAM SAN

Muc tiéu: Két thic bai hoc, hoc vién c6 kha nang:
- Trinh bay dugc khai niém san pham va dac diém san phdm néng lam san.
- Phan tich dwoc céc chién lugc dé phat trién san phdm ndng 1am san.

1 Khai niém s&n pham
San pham la moi thir ¢ thé chao ban trén thi truong dé gay sw chi y, mua, st dung hay tiéu

dung, c6 thé thod mdn moi mong mudn hay nhu cau. Khai niém vé san phdm duoc thé hién
qua md hinh bén cap do cla san pham

Phan co ban chira I6i ctia san pham la ich lgi cot 16i ctia san pham, gia tri can ban hay
nhu cau can ban ma san pham/dich vu dap ng. Vi du gao dung lam lvong thyc dn
hang ngay
Phan thuyc té la phan cu thé hay phan vat chét clia sdn phdam. Phan nay bao gdm cac
yéu t6 nhu bao bi, chét lwvgng, nhan hiéu, dac tinh clia sdn phdm. Khdng cé cac yéu to
nay, san pham hay dich vu chi la cac y twéng. Khach hang khong mua y twéng ma
mua phan thyc té clia san pham
1.1. Bao bi
Bao bi xuét hién tir tho'i ¢ xwa, nhiém vu cla bao bi la bdo quan, bao vé va van chuyén hang
hod, gilp nha s&n xuédt ndng 1am san gia tang thoi han b&o quan, nang cao chat lugng néng
Iam san. Ngay nay bao bi trd thanh cong cu déc luc clia marketing vi ¢d thé gidp cho ngudi
ban thu hat st chd y d6i véi hang hod, tao sv tién lgi, hinh thic bén ngoai dang tin cay cho
ngu®i mua, gitp ngw@i mua nhanh chong nhan ra doanh nghiép hay nhan hiéu.
1.2. Nhén hiéu hang hoa:
Nhan hiéu hang hoa la ddu hiéu dung dé nhan biét hang hoa hoac dich vu clia mot co s kinh
doanh, gilp phan biét chiing véi hang hoa hoac dich vu clia cac co s& kinh doanh khac. Nhén
hiéu hang hoa c6 thé la chir cai hoac chi so, tir, hinh anh hoéc hinh V&, hinh khdi (03 chiéu)
hoac su két hop cac yéu to nay.

Chi dan dia ly ctia ndng l1am san

Diéu 22, hiép dinh TRIPS néu rd khai niém: “chi dan dia ly dwoc hiéu la mot chi dan
nham xac dinh mot san phdm cé xuét x& tir 1anh thd mdt nuée thanh vién, hodc tir mot
vung, mot khu vuc dia ly cla nwéc do, vai dieu kién chat lvgng, danh tiéng hay cac dac
tinh khac clia san phém chi yéu do ngudn gdc dia ly nay mang lai”.

Luat s& hiru tri tué Viét Nam cang néu rd: Chi dan dia Iy 1a ddu hiéu dung dé chi san
pham c¢é ngudn gdc tir khu vire, dia phrong, ving lanh thé hay qudc gia cu thé.

Tén goi xuat x&* hang hoa

Tén goi xuat xtr hang hod va tén dia ly cla nuéc, dia phuong dung dé chi xuat x& clia mat
hang tir nuéc, dia phuong d6 véi diéu kién nhirng mat hang nay c6 cac tinh chét, chat
lvgng dac thu dya trén cac diéu kién dia ly doc dao va wu viét, bao gém yéu t6 tw nhién,
con ngu®i hodc két hgp cac hai yéu t6 do

Thuwong hiéu

Thuong hiéu dang dwgc st dung phé bién trong thoi gian gan day va dwgc nhiéu nguoi,
nhiéu to chiic ¢d nhan thirc khac nhau. Theo dinh nghta clia Hiép hdi marketing Hoa Ky.
“thwong hiéu” 1a mot cai tén, mot tlr ngtr, mot dau hiéu, mot biéu twong, mot hinh vé hay
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t6ng hop cac yéu t6 ké trén nham xéac dinh mot san phdm hay dich vu ctia mét (hay mot
nhom) nguoi ban va phan biét cac san pham (dich vu) d6 véi cac dbi tha canh tranh.

1.3. Dac diém cta ndng lam san

DPac diém clia ndng 1am san tiéu dung:
Mau sic, do twoi va mui vi thwong 1a cac yéu t6 xac dinh chét lvong ndng 1am san tiéu
dung, qua cac yéu t6 nay ngudi tiéu dung phan biét duoc sy khac nhau gilta cac san
pham, danh gia dwoc sy hdp dan cla san pham.
Céch ché bién, san xudt phai theo mot quy trinh chdp nhan dugc, khdng dugc pha ché
hodc dung nhitng hoa chét trong sach cam

Ddac diém clia ndng 1am san lam nguyén ligéu: Cac ndng lam san lam nguyén liéu thuong duoc
ban cho nguoi ban budn, ban &, cdc nha ché bién ... ngoai cac dich vu kém theo san pham,
nguoi mua nong 1am san tiéu dung trung gian rat chl y dén gid ca, tinh chét vat ly, dac diém
k¥ thuat ctia nong 1am san, do bén clia san pham...

Gia c4, tinh chat vat ly la dac diém quan trong nhéat ctia san pham trung gian, khach hang mua
nong lam san dé ban lai hoac dé st dung trong ché bién cdng nghiép mudn biét chinh xac vé
ndng lam s&n do va gia c 1a bao nhiéu

Céc dac diém ky thuat nhu kich thudc clia ndng lam san cling rét quan trong vi sy tiéu chuan
hoa vé mat k¥ thuat clia san phdm gilp khach hang chon duwoc san phdm cé chat lugng phu
hop, giam bat hao phi dd bén clia san pham la thoi gian st dung dugc trwde khi bi hong

1.4. Chat lvgng
Chat lvgng san pham la sw s6ng con clia nha san xuat. Trong van dé chat lwgng ndng 1am san,
vé sinh thyc pham la diéu kién khach hang quan tdm nhiéu nhat. Bai véi hang twoi sdng, vé
bén ngoai cta clia san phdm biéu thi mirc t6i thi€u vé kha nang cd thé chap nhan duoc dac
diém la & rau qua, thit ca, cac loai hai san. Vi du thit troi khi ban phai cé6 mau do, néu thit bat
dau chuyén sang mau tham, phai ha gia méi ban dwoc. Céac san phdm da qua ché bién doi hoi
phai ap dung céc tiéu chuan HACCP, vai chirng nhan 1SO — 9001 hoac 1SO - 2000, dac biét
ddi voi hang xuét di nwéc ngoai ¢ nhitng tiéu chuan vé vé sinh thic phdm rat nghiém ngat,
phai duoc co quan kiém dich thyc/dong vat va co quan y té thuc pham va mdi treong chap
nhan doanh nghiép nhap khdu méi dugc dwra san pham vao nudc ho.
Chét lvgng ndng 1am san can phai dugc kiém soat ngay tlr dau, trc 1a ngay tr khi ndng dan
bét dau san xuat, nha may ché bién co hién dai cach may ma nguyén liéu dau vao khéng dat
pham chat thi san pham sau cling cling khé dat duoc tiéu chuan mong mudn.
+ Phan thudc tinh gia ting: bao gdm nhitng yéu t6 dich vu nham gia ting cac gia tri cho
khéach hang, cac yéu t6 nay co thé gom:
Dich vu: dich vu kém theo cling la mot dac diém quan trong dé kich thich mua
hang nong lam san tiéu dung, vi du ca dwoc lam sach, giao gao tan nha ...
Giao hang dung hen: cac clra hang ban ndng l1am san cén c6 hang that ding lic dé
tranh tinh trang * dong hodac clra hang khéng cé hang ban. B6i véi doanh nghiép
ché bién, doanh nghiép xuét khau can phai giao hang ding thoi han dé khong 16 ké
hoach clia doanh nghiép

H0 tro tin dung hay cac phuwong thire thanh toan (tra cham ...)



+ Phan san pham tiém nang:

Mot san pham cé doi song hitu han, dén lic nao d6 sé dwgc thay thé bai cac san phdm méi
c6 tinh nang wu viét hon, d6 la cac s&n pham tiém nang. Vi du la cé kha nang tong hop
carotene.

Ngoai san pham, trong marketing nong 1am san nguwai ta con dé cap dén khai niém ludng
san phdm. Ludng san phdm bao gdbm mdt nhdm rong 1én cac san phdm gan nhw nhau va
dwoc nguoi tiéu dung st dung cho nhitng muc dich twong tw nhau. Vi du ludng san pham
gao, c6 nhiéu loai gao khac nhau va cling déu dung lam lwrong thiyc an hang ngay.

Nhirng nguoi lam cdng tdc marketing ludn tim kiém, mé rong va hop thirc hoa céac ludng
san pham. Cac san pham sé ludn dugc thay doi, cac san pham mai ra doi va thay thé cac
san pham cf...

2 Cac chién luvgc san pham

Viéc lap cac chién lwgc san pham rét can thiét do:

- Nhu cau ctia khach hang ngay nay thay ddi rat nhanh chéng

- Ap lyc canh tranh ngay cang gay gét trén moi phuong dién, cac doanh nghiép khong

chi d6i dau vai doi tha trong nuéc ma con ca cac doi tha trén thé gigi

- Cac chién lugc marketing phu thudc vao chu ky san phdm

- Cac dac diém va ddc tinh clia san phdm anh hudng téi sy thod man cla khach hang
2.1. Pinh vi sdn pham

La chién lugc nham
- Tao cho san phdm mot vi tri dac biét trong tri nh¢ cta khach hang hién tai va tiém
nan

- Lém? cho san phdm c6 sv phan biét rd rang véi cac san pham canh tranh
Khi thie hién chién lwgc dinh vi san phdm, doanh nghiép can di kién san pham ctia minh cé
vi tri nhw thé nao so v@i doi thi canh tranh. C6 thé Iva chon cho minh vi tri lién ké véi déi thi
canh tranh hodc vi tri chwa hé c6 d6i thi canh tranh. Viéc lya chon cho minh vi tri nao la tuy
thudc vao khad nang canh tranh, nguon luc ctia doanh nghiép, khd nang dap (ng nhu cau clia
khach hang, kha nang phat trién thi truong, kha nang thu duoc lgi nhuan muc tiéu v.v...
Céc doanh nghiép thuong st dung dac tinh ctia sin pham dé dat vi tri cho cac san pham kinh
doanh ctia minh. MAi san pham c6 rét nhiéu dic tinh, can phai danh thoi gian nghién ctru cac
dac tinh nay dé xac dinh vi tri sin phdm kinh doanh clia minh. Vi du s dung dac tinh sach
(rau sach, qua sach), dac tinh la khu virc san xuét noi tiéng (vi du ca phé Budn Ma Thudt; tiéu
Chu Sé) dé xéc dinh vi tri clia san pham.
Trong qud trinh kinh doanh ndng 1dm san céc nha quan ly luén chiu ap lyc phai doi méi.
Trong nhiéu tinh huéng ho c6 thé sir dung bién phap dit lai vi tri cia san phdm bang cach
tang (hodc giam) cac dac tinh dé tao ra hinh anh méi clia san pham. Dat lai vi tri clia san pham
la mot giai phap hop ly cho cac doanh nghiép vi sé tranh duoc ton kém trong viéc nghién ctru
phat trién mot san pham moi. Viéc xac dinh lai vi tri cho sdn phdm dwoc coi la mot chién lwoc
marketing c6 kha nang bd khuyét nhirng hau qua clia viéc r dong san pham trén thi treong.

2.2. Doi mgi san pham
D06i mai san pham la mot thay dbi trong tap hop san pham. Thuc té dai bé phan tung ra thi
truong 1a nhitng phién ban méi clia mot sdn pham dang ton tai. D6i méi sdn pham co thé la



viéc giam gia ban, dat lai vi tri clia san pham, ban cac mat hang phu thém vao cac san pham
dang c6. Nhitng ddi méi thuc sw khdng phai la nhiéu. C6 hai chién luvgc d6i méi san pham

Chién lvgc doi méi phan (ng: la chién luvgc duoc thie hién khi ¢ si thay dbi ciia moi treong,
thuc chat la chién lugc bat chudc nhanh nho c6 kha nang I6n vé marketing va c6 sv mém déo,
linh hoat ctia co ciu san xudt va to chirc.

Chién lvgc doi méi chu dong: la chién lvgc dwgc thuc hién khi chra c6 su thay ddi clia moi
truong, doanh nghiép di trede nhirng canh tranh véi minh.

2.3. Phat trién san pham mgi

San pham méi la
Céc san phdm hién c6 nhwng dwoc tang cwong chat lvong, nhiéu dac diém mdi cho
san pham
San phdm m¢i cho doan thi trwvong khéac trong cung thi truong
San pham cd lién quan dén su thay ddi I6n vé cong nghé
Cai tién vé chtrc nang hodc hinh thirc ctia sdn phdm

Quy trinh trién khai sdn phdm m¢i gdm cac giai doan
- Timray twéng, chon loc va danh gia y twudng méi
Cacy twdng vé san phdm mai co thé bat ngudn tir khach hang, tir nhitng diéu tra vé thi
treong, tlr nguoi san xuat... cé thé cod nhiéu y twdng mdi vé san pham nhwng doanh
nghiép chi cd thé chon nhi*ng y twdng nao phu hop véi chién lugc phat trién cia doanh
nghiép, dap tng nhu cau cla khach hang, phai véc tinh so bd quy mbd thi truong, gia
ca san pham, thoi gian va chi phi danh cho viéc trién khai, chi phi san xuét va téc do
thu hoi von...

Phan tich vé mat kinh doanh

Khi da quyét dinh xong vé san phdm méi, doanh nghiép phan tich vé mat kinh doanh
san pham mé&i gom viéc dv doan vé doanh s, chi phi, lgi nhuan ... dé xac dinh xem
né c6 thod man cac muc tiéu ctia doanh nghiép khong?

Nghién ctu, thiét ké thir nghiém san pham méi

O giai doan nay, chu yéu la thic hién y twdng sdn phdm mai thanh san pham thuc su.
San phdm mau dwoc thuc hién & noi nghién ctru, néu san phdm mau dugc nhirng
nguoi lam marketing chap nhan thi sé dugc thr nghiém vé hinh dang, mui vi, thir
nghiém Vvé gia ca, vé tén goi, vé pham chét trén thi truong

Thuwong mai hoa san pham

Sau nhiéu thir nghiém san pham m¢i dugc tung ra thi truong. Tung ra thi treong khi
nao, & dau, cho ai va cach thic tung ra thi treong nhw thé nao rat quan trong. Sau do
viéc tham do phan (ng cua thi trvong rét can thiét dé diéu chinh cac thong s6 clia san
pham méi



BAI 3. CAC KHAI NIEM VA NGUYEN TAC THI TRUONG
VAN DUNG BOI VOI SAN PHAM NONG LAM KET HOP

Muc tiéu: Két thic bai hoc, hoc vién cé kha nang:
- Trinh bay duoc cac dac diém va van dé quan tam déi véi thi truong nong 1am san.
- Panh gia dwoc vai trd va tam quan trong clia cac hoat dong tham gia trong chudi thi
treong tiéu thu san pham nong 1am nghiép.

1 Déc diém clia hoat dong marketing ndng lam san:
Do néng lam san c6 nhitng dac diém kinh té k¥ thuat xa hoi riéng biét, marketing nong lam
san kha phtec tap va cé nhitng dac diém sau:

- NOng lam san cung cép ra thi trudng mang tinh thoi vu do dé viéc dv tri* va bao quan
ndng lam san hang hoa rat quan trong. Cac hoat dong marketing néng lam san phai
hwéng vao viéc dap (ng nhu cau clia nguoi tieu dung: ddm bao cung thwdng xuyén ra
thi trudng. V&i nhitng ndng Iam san kho bao quan, ching can phai dwgc ché bién
ngay sau khi thu hoach. Véi nhitng san pham khéng qua ché bién doi héi phai duoc
tiéu dung truc ti€p, yéu cadu mot khéi lwgng phrong tién van tai di 16n dé chuyén che
san pham tlr noi san xudt dén noi tiéu thu. T4t ca cac truong hop trén déu lam ting
chi phi marketing néng lam san.

- Do nong lam sdn hang hoa dua vao thi treong thwdng khdong Ién va phan tan, vi vay,
dé tién hanh kinh doanh, cac thanh phan kinh té tham gia vao viéc thu mua san pham
phai tén nhiéu chi phi dé thu gom. Chi phi thu gom san pham thuong chiém ty trong
I&n trong chi phi marketing. Mat khac, mot loai néng lam s&n do nhiéu ndng dan san
xuat ra va dugc ban trén thi truong véi sé lvgng nhd. Vi vay, mot ndng dan khéng
thé diéu khién dwoc thi trwvong va thi trvong néng 1am san c6 mot dac trung co ban la
mang tinh canh tranh cao.

- Sy dao dong vé sb lvgng va chét lugng ndng 1am san hang hoa dua ra thi truong lam
cho gia ca nong lam san thwong bi dao dong lon do khong can bang gilra cung va
cau. Hon nita, sy dao dong vé s6 lvgng ndng Iam san san xudt ra lam cho viéc van
chuyén, bao quan va ché bién gap tré ngai trong diéu hanh st dung cac thiét bi, su
khac biét vé chat lvgng san pham ciing lam cho viéc tiéu chuan hoa néng lam san
gira nam nay v&i nam khac, vung nay voi vung khac tré nén kho khan;

- Khac véi hang hoa phi néng nghiép, nong lam s&n hang hoa c6 khdi luvgng cong
kénh, c6 chi phi van chuyén, bdc d&, bao quan Ion. Nhitng hang hoa dé hu hdng, dé
giam pham cép doi hoi viéc van chuyén, bao quan bang cac phuong tién phu hop dé
rat ngan thoi gian van chuyén, dam bao duoc chat lwong, han ché nhitng hao hut xay
ra. Quyét dinh ban mot san pham voi cac gia khac nhau ciing can phai linh hoat dé
giam chi phi van chuyén, bao dam va thiét hai do pham cap thap.

- Cung cla hau hét cac ndng Iam san hang hoa déu co dan va c6 tinh mudn so voi cac
hang hoa cong nghiép. Cung néng lam san clia vu nay la do két qua cac quyét dinh
clia ndng dan tir nhitng vu trwdc, nam tride, tham chi, véi cay lau nam, co thé nhiéu
nam trudc do. Vi vay, trong marketing ndng Iam san, thong tin thi tredng, du bao thi
truong rat quan trong cho ca ngudi san xuét, ngudi tiéu dung va ngudi budn ban
néng lam san.



- Nhiéu nong lam san cd thé thay thé va bo trg cho nhau, vi thé sy thay déi cta cau
néng lam san nay co6 lién quan chat ché vai s thay ddi clia cau ndng lam san khac,
tac dong co tinh day chuyén trong tiéu thu nong 1am san la yéu t6 phai ké dén khi
hoach dinh chinh sach marketing.

2 Céac khia canh quan tam doi voi thi trudng cac san pham
NLKH

- Thiéu cac dinh ché Ve thi truong danh cho céc san phdm nong 1am két hop: cac td
chiic clia nha san xuat, ngudi mua ban, co quan xdc tién thwong mai

- Thi truong rat da dang va phong phd, thuong chra dugc to chic hé thong bai ban

- Thiéu thdng tin thi truong: thong tin vé gia ca, cung cau thi trudng trong nudc va
quoc té

- Kho khan trong viéc tinh toan céc lgi ich va chi phi, cac chi tiéu vé hiéu qué dau tu

- Bong gop vao thu nhap clia ndng hd déi véi thi tredng ndng 1am két hgp la kho danh
gia

3 Céac hoat dong Marketing ndng lam san
Céc hoat dong marketing la cac hoat déng chl yéu c6 tinh chuyén mon dé hoan thanh cac qua
trinh marketing. Théng thwong, marketing ndng 1am san gébm cac hoat dong sau: thu gom, ché
bién, phan phéi va cac dich vu thiv cdp (danh gia pham cép, déng goi, van chuyén, bao quan,
cung cap tai chinh, nhan dang rdi ro va ban san pham). Céac hoat dong trén c6 lién quan chat
ché v@i nhau, théng nhét véi nhau trong qua trinh marketing.

3.1. Thu gom ndng lam san:

Nong lam san do ndng dan cung cép ra thi truong it vé sé lwvgng va doi hdi phai qua so ché
hay ché bién. Vi thé, viéc thu gom san pham la can thiét trwdc khi cac qua trinh marketing
khéc thuc hién.

Thu gom la qué trinh ma trong do6 céac khdi lugng nhd mot loai hang hoa nhat dinh duoc tap
trung vé mot noi dé tién hanh cac hoat dong marketing tiép theo. Viéc thu gom ndng lam san
hang hoa nham dap (ng duoc di khéi lvgng hang hoa theo yéu cau cla thi tredng; dong thoi
gilp cho ndng dan san xuét nhd, nhat la nhitng nguei & xa cac thi truong cé thé ban dugc san
pham cutia minh.

Viéc thu gom ndng lam san hang hoa cé thé do tu thwong hodc bd phan thu mua cla céc
doanh nghiép thuc hién. Tuy theo loai ndng l1am san ma viéc thu gom cd thé do thanh phan
kinh t€ nay hay thanh phan kinh té khac chiém wu thé. Thi du, & Viét Nam hién nay, thanh
phan kinh té tu nhan thu gom hon 80% lugng thoc gao ban & thi tredng trong nwoc, trong khi
do6 cac doanh nghiép Nha nuwéc hay hop tac dau tw voi nwde ngoai thu gom mot lugng I6n vé
ca phé, mia, ché va to tam.

Cling tuy theo loai néng Iam san ma tiép theo hoat dong thu gom c6 thé la hoat dong ché bién
(thu mua gia cam cho cac nha may dé hop..), dv tri (thu mua thoc gao cho cong ty luong
thuc,..), phan phdi (hoa qua tvoi..) v.v.

3.2. Van chuyén:

Van chuyén ndng lam san pham thuong la van chuyén tir ndng trai, hd nong dan dén céac diém
thu gom hodc dén cac nha mdy, cac nha ban budn va ban Ié. Chi phi van chuyén thuong
chiém ty trong I&én trong chi phi marketing. Vi thé, mudn nang cao hiéu qua marketing phai

10



nang cao hiéu qua clia viéc van chuyén bang céach ha thdp chi phi van chuyén. Cac yéu té co
anh hudng dén chi phi van chuyén: loai ndng lam san, phrong tién van tai, hé thong duong
giao thong...

3.3. Du trir:

Muc dich cta viéc di trit 1a lam tang gia tri cla néng lam s&n IGc trai vy do d6 lam tang sy
thod mén khéach hang. Viéc du trir ndng 1am san c6 thé dugc thuc hién bang cach gilt san
pham & cac kho chira, dé moi truong khd hay lanh.

Tuy nhién dé tién hanh hoat dong du trir cling khién phét sinh céac chi phi cé lién quan va chi
phi cho hoat dong duv trir thong thudng la mot ham s6 theo thoi gian ton trir. V& mat kinh té€,
toan bd chi phi luvu kho, du trit phai bu d&p nhe ban nong 1am san cao vao luc tréi vu. Ve mit
k¥ thuat, kho dy trlr ndng 1am san phai dam bdo yéu cau vira duy tri dugc chat lwgng vira
tranh dwgc hao hut mat mat, vi vay hé théng kho can dugc thiét ké riéng cho tirng loai ndng
l[dm san vé nhiét d6, am do, do kin gid,.. Cac doanh nghiép tham gia vao cac hoat dong
marketing nong lam san déu thiét l1ap hé théng phuong tién dy trir bao quan dé ban ra thi
treong trong thoi gian dai, tranh nhirng rdi ro, hao hut vé san pham xay ra.

3.4. Tiéu chuan hoé va phan loai sdn pham:

La qué trinh thiét 1ap cac chi tiéu co ban vé chat lwvgng ndng Iam san. Dya trén cac chi tiéu do,
nguoi ta phan loai ndng lam san. Day la co s& dé danh gia chat lwong ndng lam san. Cac chi
tiéu co ban vé chat lwvgng ndng lam san bao goém c& kich, hinh dang, chét liéu, gia non, ham
lvgng nwéc trong san phdm, cac tiéu chuan hoa hoc qui dinh cho tirng loai san pham (Nhirng
tiéu chuén nay sé dam bao cho san pham tham gia vao thi truéng néu cling loai, sé cé chung
chi tiéu vé chat lvgng san phdm danh gid). N6 cd thé do Cuc tiéu chuan do lwong quoc gia
tién hanh hay do chinh cac doanh nghiép (nha nuéc, tw nhan, va tap thé) tham gia vao qua
trinh marketing thwc hién. Ngay nay, viéc tiéu chuan hoa, phan loai san phdm duoc ap dung
ngay tir khau thu gom, ché bién va phan phéi.

3.5. Ché bién:

Do tinh thoi vu clia ndng 1am san nén co thé co tinh trang hang hod rat doi dao & thi truong
vao lic nay nhung lai khan hiém vao lic khac. Do vay, viéc ché bién rat can thiét dé giai
quyét tinh trang cung thira lGc thu hoach va cau thira IGc khan hiém. Mat khac do nong lam
san la cac san pham sinh hoc nén mot s6 ndng 1am san sau khi thu mua phai thuc hién ché
bién dé phuc vu nhu cau clia nguei mua. Viéc ché bién con cé tac dung lam tang chat lvgng
san pham trwdc khi ban va duy tri dugc chét lvgng san pham trong thoi gian dai. Chi c6 ché
bién m¢i nang cao dwoc gia tri san phdm va thoa man dwgc yéu cau clia nguoi tiéu ding. Viéc
ché bién ndng lam san c6 thé la:

- So ché: Cac ndng 1am san lam nguyén liéu thudng dugc so ché nhdam bao quan chét
lwvgng nguyén liéu. Viéc so ché thuong do hd ndng dan hay cac trang trai tién hanh véi
cac k¥ thuat thuwong la thd cong, thiét bi don gidn, nhung mirc do va yéu cau so ché
thvong do khach hang quy dinh. San pham qua so ché chwa tré thanh loai san pham,
hang hoa khéac.

- Tinh ché: thung tién hanh trong cac doanh nghiép ché bién, viéc tinh ché nham thay
ddi nhi*rng hinh dang co ban clia san pham nhw chuyén ndng lam san thd thanh do hop,
chuyén mia thanh duwong...

11



Yéu cau ché bién néng lam san ngay cang tang do nguei tiéu dung doi hdi ndng 1am san ngay
cang nhiéu hon vé so lvgng va tot hon vé chét lwgng, san phdm phai cé tiéu chuan quy cach
rd rang, hon nira do tac dong ctia cong nghiép hoa va do thi hoa, nguoi tiéu dung ngay cang it
thoi gian hon cho viéc chuan bi lvong thuc, thyc phdm, do dé ho mong mudn c6 nhiéu néng
lam san dwoc ché bién hon dé tién st dung.

3.6. bong goi:

DBong goi thuong dugc thuc hién sau qua trinh phan loai va danh gia phdm cép. Chirc nang
chinh clia déng gdi la dé bao vé cho san pham va thuan tién cho nguoi st dung. Béng goéi cé
thé dugc tién hanh bang cac phuong phap cong nghiép hay thi cong. Viéc thiét ké mau ma va
bao bi dong goi phai dua trén thi hi€éu nguoi tiéu dung va cé tinh dén céac diéu kién thi truong
cu thé.

3.7. Phan phdi:

Phan phoi la qua trinh ngugc lai ciia thu gom, la qua trinh ban cac néng 1am san thd hodc da
qua ché bién cho ngudi mua. Phan phdi la hoat dong phirc tap cia marketing, né lién quan
dén nhiéu yéu t6 nhw cdu trdc thi truong, co s¢ ha tang (giao théng, phurong tién van chuyén,
thdng tin vé gia ca), st ndm bét thi tredng clia cac doanh nghiép... Tuy theo loai ndng lam
sdn ma viéc phan phdi co thé khac nhau. Viéc phan phdi lién quan nhiéu dén hiéu qua
marketing (nhw chi phi van chuyén, chi phi quang céo, tim hiéu thi truong, gida ban san
pham...)

3.8. Ban hang:

Ban hang la khau cudi cung clia marketing. N6 bao gobm viéc thu hat khach hang, lam cho
khach hang lva chon va di dén quyét dinh mua san pham, déng géi va trao san pham cho
khach hang, nhan tién ban hang tir khach hang. Ban hang khong chi don thuan la qua trinh
chuyén giao san phdm va thu tién. N6 la két thic cla qua trinh marketing nhwng lai mé ra qua
trinh marketing m¢i nhu tim thi trwong, tim khach hang, thiét 1ap mdi quan hé véi khach
hang, quang cao san pham va cac dich vu khac v&i khach hang. Vi thé, ban hang doi hoi mot
k§ ndng tong hop thiét 1ap cac quan hé sau réng véi khach hang, mé rong thi truong, tang
doanh thu, va lam tang uy tin ctia doanh nghiép. Nhan vién ban hang can dwgc dao tao nhitng
k¥ nang nhat dinh mang tinh tong hop va c6 tinh chuyén sau.

3.9. Céc dich vu ho tro:

Qua trinh marketing déu lién quan hau hét dén cac hoat dong chinh trinh bay & trén. DEé tang
hiéu qua cla cac hoat déng dé can cac dich vu hd tre (dich vu thir cép). Goi la dich vu thi cip
nhung cac dich vu nay khong phai la khdng quan trong ma trai lai con rét can thiét cho moi
hoat dong marketing, do la céac dich vu:

Cung cép tai chinh:
Cung cép tai chinh la mét chic ndng quan trong trong marketing. Cac hoat dong marketing
déu can von & cac mirc dd khac nhau. Vi thé, viéc cung cdp tai chinh dwgc coi la wu tién hang
dau cac chién lvgc marketing. Cac doanh nghiép tham gia vao cac hoat dong marketing dau tw
tai chinh, thdm chi ngay khi bt dau vu gieo tréng cho ngudi san xuét dudi cac hinh thic ing
trwdc tién mua san pham, cung cdp von vay dé co thé chd dong thu gom lwgng san phdm theo
ké hoach.
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Phong ngtra rui ro:
La viéc tinh toan dén s chap nhan mic thiét hai vé san pham do ri ro gay ra trong qua trinh
marketing. C6 hai loai rai ro xay ra v&i marketing néng lam san.
MOt la, rdi ro vé tinh vat ly: giam pham cdp, giam chét lvong ndng 1am san khi bao quan hay
ché bién, cac thiét hai do thoi tiét bat thuong gay ra. Nhitng rdi ro nay thuong dugc han ché
bang viéc tham gia bao hiém.
Hai 1a, rai ro thi truong do gia san pham tut xuéng thap, bat lgi. Nhitng rdi ro nay sé dugc han
ché néu cac cong viéc dy bao vé mic ban, nhu cau cla thi trvong, nghién ctu thi tredng dugc
tién hanh c6 ké hoach va hiéu qua. Ky thuat quang céo cao, st dung phuong thic giao dich
thanh toan giao sau, k§ nang ban hang t6t cling gép phan lam gidm rui ro veé thi trvdng. Trong
quan ly rdi ro vé thi tredng, viéc ndm bét cac thdng tin thi tridng 1a vo cling quan trong.
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BAI4: PHAN TiCH VA PHAT TRIEN THI TRUONG CHO SAN PHAM
NONG LAM KET HOP

Muc tiéu: Két thic bai hoc nay, hoc vién cd kha nang
- Trinh bay dugc cac khia canh can quan tdm khi phan tich thj truong san pham NLKH.
- Van dung dugc phrong phap, cong cu phan tich va phat trién thi truong cé sy tham
gia clia ngudi dan dé hd trg cong dong phat trién thi trudng cho mot s6 san pham
NLKH cu thé.

1. Phan tich thi trvong la gi?

Chubi thi truong ndng nghiép la chudi clia cac hoat dong lién quan dén mot loai san phdm dic
biét tir khi né dwgc san xuat ra cho dén khi dwgc ban ra & cong doan cudi cung. MOt san
phdm di qua chudi thi tredng véi nhiéu giai doan thi n6 sé bi bién ddi va tr thanh hang hoa.
D6i khi chui thi trudng bao gdm nhiéu chudi phu.

Cac nu?c s?n xu?t

Hinh 1. So dd chudi thi truong ca cao cla Indonesia, Ghana va Ivory Coast, biéu thi c6 2 chudi phu.
(Theo Freud va Dabat, 2000)
Dé viéc phan tich thi trvong dat dwoc hiéu qua cao thi phai dua trén su tiép can~da chiéu dé
thirc hién mot cach kha thi, xac dinh nhitng tré ngai va co hodi dé phat trién chudi thi truong
cho san phdm dé khi di qua céc giai doan.
C6 ba khia canh phén tich thi trudng (Freud and Dabat, 2000):
Khia canh k§ thuat
—  C6 nhitng hoat dong gi trong chudi thi tredng?
— Co6 nhitng lya chon gi vé k¥ thuat?
— Biéu hién cla cac giai phap k¥ thuat da lwa chon.
— Nhitng nhan t6 ctia qua trinh san xuat
— Cé nhirng tré ngai gi trong cai tién ky thuat?
Khia canh t6 chirc
— Ai la nhitng nhan t6 tham gia trong chudi thi trwdng, truc tiép va gian tiép?
— Cac mdi quan hé gilta cac nhan t6?
— Cac muc tiéu gi (ca nhan hay tap thé) ctia nhitng nhan t6 d6?
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Khia canh kinh té.

—  Chi phi, thu nhap ciia cac hoat déng trong moi giai doan clia chudi thi trudong?

— Xem xét dau vao clia chu6i (ty 1é gia cudi cung gilra cac cac nhan td, chia sé clia gia tri gia
tang, dong gop cla chuoi thi trvong cho nén kinh té quéc gia...)

— Nhitng diém manh va diém yéu (trong kha nang thay doi gia va chi phi).

2. Tai sao phai quan tdm phan tich kénh thi truong?

Phan tich chudi thj truong cla mot san pham la danh gia nhirng biéu hién ctia n6 trong thi
trudng, thong thudng 1a so sanh gitta cac bd phan, hodc cac chudi phu clia mot san phdm cu
thé, gilra cac qudc gia, gitra cac giai doan thoi gian va chan doan sy canh tranh clia chudi thi
trudng va cac chudi phu.
Phan tich chudi thi tredng phai:
— Xac dinh céac van dé dang kim ham thi trvong, nhitng gidi phép tich cuc dé cai thién duoc
biéu hién ctia chudi thi truong.
— Phan tich tinh kha thi clia cac co hdi phéat trién thong qua nhirng d6i méi (vé qua trinh san
xudt, déng goi, gia tri gia tang, phi van chuyén...) hodc tao lap duoc thi truong méi.
— Phan tich nhitng anh huwéng vé mat quan ly nha nwéc cla nhitng chinh sach vé tai chinh
clia qudc gia, mic do cla sv thay ddi, quan ly thi truong trong nwdc va quéc té.
Phan tich chudi thi treong dé lam thich nghi v&i ngubn lyc, cdu tric thi truong cling nhu
nhi*ng dac diém san phdm. Hién nay viéc phan tich thj trwdng san pham Iam nghiép va NLKH
& vung nhiét déi dang rat dugc quan tam.
Neén t&n co ban trong ly thuyét kinh té€ vé khung phan tich thi trvong la ly thuyét nghién ctru
V& Ccdu trdc té chirc cdng nghiép, cac khai niém vé chi phi giao dich va diéu kién tham gia thi
truong. Trwde day thi tredng duge xem nhy mdt dong quan hé nhan — qua gilta cau trac thi
treong, cach quan ly va cac biéu hién cta nd. Ly thuyét nay co6 thé st dung cac tiéu chi dé
kiém tra nham xac dinh rd hién trang, quy mo va su léch hedng clia né so v&i md hinh canh
tranh hoan hao (Pomeroy and Trinidad, 1995). Trong ly thuyét chi phi giao dich budn ban,
tinh hinh thi truong s& dinh d6n khi ma lugng hang phan phéi nhiéu hon nhu cau dan dén
khiing hodng. Diéu quan trong huéng dén cai thién chirc nang cua thi trwong la phai hiéu
dwgc ban chat va anh hugng cua chi phi giao dich dbi phé voi viéc gia tang dau vao, ngudi
san xuét, nguoi budn ban trung gian va/hodc khach hang. Su quyét dinh tham gia trong thi
trvong dweoc phan ra lam hai la lam thé nao dé mua hodc ban, diéu kién tham gia
(Goetz,1995).

3. Chuing ta lam thé nao dé phan tich thi truong?

3.1 VEé Khia canh ky thuat
Khia canh k¥ thuat khi phan tich thi truong dwoc xac dinh nhu sau: Nhirng hoat dong, si chon
Iva k¥ thuat va sdn phdm trong chuoi thi truong.
Vi du c6 céc loai khac nhau vé k¥ thuat bao gom:
— San phdm can tudi nwdc va san phdm nho nwc troi.
— Van chuyén duong b, van chuyén duong sat.
— Ché bién cdng nghiép, so ché & dia phuong.
— Ché bién trong hoac ngoai nong trai.
Ciing c6 thé phan biét cac chudi thi truong phu. Su khac nhau vé dia ly anh huéng dén hau
can clia qua trinh thuong mai héa hang hoa.
Ve khia canh k¥ thuat c6 hai loai phan tich: Binh lwgng va dinh tinh.
Phén tich dinh lvgng
Phan tich dinh lvgng la tinh toan dinh lwvgng dau vao va dau ra, dwoc dinh lvgng chi tiét nhu:
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Nang suat : San lvong /ha; nang suat/nguoi/ngay; can phan biét ré tong san lwong va
san lvgng sau khi da khau trir chi phi.

Ché bién: Mirc do mat mat trong qua trinh lam sach, lwvgng san phdm/ngay, san
pham/may/ngay; khdi lvgng dong goi can thiét.

Thuong nghiép héa: Lrgng mat mat trong qua trinh van chuyén, ton trir, ché bién.
Tiéu dung: Khdi lvgng cac thanh phan trong san pham tiéu diing, nang lugng trong
san pham, chi phi nang lugng ...

Phan tich dinh tinh:
Phan tich dinh tinh dwoc xac dinh: Xac minh vé& anh hudng chat lvong clia san pham lién
quan dén k¥ thuat dé tao ra san pham.

San lugng: San lwgng cao, phong phi cé thé lam giam gia, lam giam sy tiéu thu cla
khach hang

Ché bién: Cac san pham truyén thdng hoac thiét ké chuyén dung thuong tao ra sv thi
vi hon cho khach hang, nhung cling thudng kho cat trir, bdo quan.

Thuong nghiép héa: Céac hinh thirc khac nhau cla viéc van chuyén, déng goi sé anh
hwang dén khdi lvgng van chuyén.

Céc hinh thirc biéu hién bén ngoai néi trén c6 anh hwdng dén nhu cau clia khach hang va khoi
lvong d6 cd thé tham gia cd ich vao thi truong.

Céc rao can k¥ thuat trong chudi thi treong.

Dén mirc d6 nao dé két qua dinh lwgng, dinh tinh bi anh hwdng béi cac diéu kién. Cac danh
gia nay bao gom:

San pham: Sy thay déi san lvgng theo mua vu, ki€u canh tac (mat do gieo...).

Ché bién sau thu hoach: Chi phdi chat lwvgng san phdm sau thu hoach (phoi, ché bién, cat
trit...) —do sw cham tré trong ché bién, giam cdp pham chét....

Céac chudi san phdm khac nhau dap tng cho nhu cau clia nhdm khach hang khac nhau, cac
cong nghé khac nhau phu hgp cho ddi tuong tiéu thu khac nhau.

Nhitng virdng mac k§ thuét trong chudi thi treng ndm & dau?

C6 tiép can ding cac nguyén tic dau vao cho san xuét hay khong?
Cé giam bat chi phi vé nuéc, dién khong?

Céch thirc van chuyén san pham dén noi tiéu thu

Viéc cét trir sin pham trong cac giai doan?

Ap dung cong nghé thich (rng trong quan ly va duy tri hoat dong

C6 co ché phap ly cho thi truong tiéu thu san pham

M0i truong kinh té€ anh hwdng nhu thé nao dén tién trinh thi truong?

3.2 Khia canh t6 chtrc.

Xac dinh nhirng nhan to trwc va gian tiép.

Nhan t0 trirc tiép: la nhirng nhan t6 tham gia cdu thanh trong san phdm va ché bién cho tdi khi
dén noi tiéu thu cudi cing, hodc tham gia it nhat vao mot budc clia chudi thi treong. Nhitng
nhan t6 nay dugc phan loai thdng qua:

Chirc nang (chi san xudt; chi tiéu thu, chi van chuyén, hodc két hop)

Su khac biét quan trong gitta nhitng nhan t& trong moi chirc ndng (Trong cay cdng nghiép;
nguoi trong cay quy mo nhd; chuyén gia thvong mai Ién; ngudi san xuat da dang quy mo
nho,..dia phwong va khach hang ndng thén...)

Nhan t6 gian tiép: La nhirng ngudi hd tro, can thiép vao cac nhan t6 truc tiép, ho thudng cung
cap cung loai dich vu cho mét vai chudi thi truong khac nhau.
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— Nguoi cung cép dich vu (dich vu dau vao, dich vu stra chita may méc, van phong quan ly
va tu van)

— Nhan vién tai chinh (ngan hang, t6 chtrc tai chinh, tin dung)

— Dich vy cong (nghién ctu, dao tao, dich vu khuyén néng...)

— Cac td chlrc nghé nghiép clia cac nhan to truyc ti€p (hdi ndng dan, ngudi cung cép thdng
tin...)

Déc diém clia nhan t gian ti€p dwroc miéu ta qua mirc do tham gia vao trong chudi thi trudng:

— Mirc dd quan trong clia nhitng hoat dong clia ho hd tro' cho nhan té truc tiép.

— Mtc d6 quan trong ctia nhitng chudi d6 cho nhan té gian tiép

Tuy thudc vao tam quan trong clia ho ma cac nhan t6 trén tham gia v&i mic do hoat dong

khac nhau vao trong qua trinh kiém soat va phan tich thi truong.

Nha nuéc ludn tac dong vao thi tredng nhu nhitng nhan té tryc hodc gian tiép, thudng thdng

qua cac quy dinh, cac chinh séach tai chinh, thué, cac thu tuc vé thé ché xuat nhap khau hang

héa. Nha nwéc cé vai tro rat 1on trong giam sat, xem xét san pham nong 1am nghiép, kinh
doanh san pham hang héa. Ngay nay nha nwéc ngay cang can thiép sau va manh mé hon hon
trong vai tro kiém soat kinh doanh xuat nhap khau hang hoa.

M®i quan hé gitra cac nhan t6

M0t s cac cau hdi chinh phan dnh maéi lién hé gilra cac nhan t6:

— V6i nhitng phuong cach nao ma cac nhan td khac nhau thé hién nhirng anh hwéng clia ho
trong viéc kinh doanh cling nhv gia c3?.

— Chlc ndng va tam quan trong clia cac nhén t6 tham gia trong chudi thi truong thé hién dén
mic dd nao?

C6 thé danh gia dugc mirc do anh hudng clia cac nhan t6 trong cac giai doan cla chudi thi

treong. Viéc phan tich cac giai doan thay doi vé gia trong chuoi thi treong sé gop phan lam ro

dwgc van dé nay.

— Cac mdi quan hé gitra cac nhan t6 biéu hién trong chudi thi trudng c6 tdm quan trong nhu
thé nao?

— Dua trén cac m6i quan hé d6 dé giam chi phi trong kinh doanh dat dvgc dén mic do nao?
Thong thuong, moi quan hé dua trén co s hi€u biét 1an nhau gitra cac nhan té, thiét lap
nén hé thdng khdng chinh thirc vé tin dung dé cung hoat dong, khi kho khan trong ti€p can
vay vOn ngan hang.

— CO6 nhitng tr& ngai va co hoi chd yéu nao, chién lvgc dé theo doi va danh gia ding duoc
vai tro cac bén tham gia trong chudi thi trudng? Trong cac chwong trinh phét trién véi muc
tiéu cai thién thi treong & ndng thén, can tang cwdng si anh hudng va cai thién mdi quan
hé gifta cac nhan t6 trong chuadi thi truong?

— Can gilp dd cac to chirc clia cac nhan t6 voi muc tiéu nhé[n tang gia san pham ban ra cla
ngu®i ndng dan (vi du nhuw hdi néng dan trong thi trwvdng go)

— Neén khuyén khich ting cwing méi lién két & cac cdp do khac nhau trong chudi thi treong,
noi ma moi lién két gitra ho con yéu.

3.3 Khia canh kinh té

Phan tich khia canh kinh t€ biéu hién clia cac dién mao bén ngoai khac nhau ciia chudi thi

tredng va thwong biéu hién qua so sanh:

— Loai hinh cdng nghé: Tap trung, chiéu sau — Theo chiéu rong.

— Loai hinh chui phu: ban tric tiép hodc thong qua ngudi trung gian, ban lai cho ngudi ché
bién san pham hodc san pham thd, ban & dia phwong hodc xuét khau.
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— Gilra cac qudc gia.

Phan tich kinh t& ¢ thé tom tat theo mé hinh nhiéu buéc (Mendoza, 1995):

Buwéc dau tién:

Gia ca chuyén nhugng: Gia ma mot san phdm duogc ban di cho mot ngudi (cong ty) khéc
trong chuoi thi truvong. ) i
Néu biét duoc gia chuyén nhugng sé tinh dugc loi tic sé dugc phan chia trong chudi cho moi
don vi sdn phdm trong mai hoat dong (= tong lgi nhuan ban hang)

Buéc thir hai:

Budc thir hai 1a tinh toan I4i rong ctia mdi nguoi (cong ty) tham gia trong chudi thi tredng.
Loi nhuan ban ’hang trir di chi phi = lai rc‘Jng'

Chi phi bang tong cac chi phi ¢6 dinh va bién phi.

Buéc thu ba

Budc thi ba la tinh toan gia tri gia ting trong chuoi thi truong.

Gia tri gia tang = lai rong cong voi ldi va thué, trir di tién tro cdp va luvong.

Ngu@i ta phén ra hai loai gia tri gia tang:

1. Gia tri gia tang tryc ti€p: gia tri clia san pham trir di tiéu thu trung gian (tiéu thu dau vao
trong qua trinh ché bién san pham & trong chudi)

2. Gié tri gia tdng gian tiép: Tiéu thu trung gian trong chudi, né bang véi gia tri gia tang dia
phuong (lwong, Idi rong va chi phi tai chinh cua tiéu dung dau vao doc theo chudi thi
treong).

Gia tri gia ting bang t6ng gia tri gia tAng truc tiép va gian tiép.

Budc thor tw

Budc thi tw la phan tich kha nang tru dugc cla chubi thi truong trong bi canh gia thé gioi.

Diéu dang noi la viéc tinh toan gia trong chuoi thi trvdng thi khé ma phu hgp voi gia thyc té

trong kinh t€. N6 bi &nh huéng béi:

— Su hd tro, trg gia ctia chinh pha.

— Ty gié trao d6i co can bang khong?.

— CO6 luat kiém soat gia hodc cac nhan to cla qua trinh san xuat (tién lwong tdi thiéu....),
hoac

— Gia thi truong khong phan anh duwogc sy sw khan hi€ém cta nguén lyc (vi du nhu tai nguyén
ring).

Danh gia chudi thi truong co thé thuc ~hién duoc, sy canh tranh ddi khi khéng binh déng nguoi

ta co thé tinh toan lai dwoc gia tri chuoi thi treong & mic quoc té hodc goi la gia kinh té. Tinh

toan nay duoc goi nhu la gia tham khao.

Viéc tinh toan tong quat dva vao diéu kién pho bién va trung binh. Tuy nhién, can xem xét

tinh nhay cam cla nhitng két qua thay d6i c6 thé xay ra va cac diém yéu, di€ém manh cla

chuoi thi trvong véi mot gia cu thé, cac nhan t6 cla qua trinh san xudt va nhirng thay doi vé

mat cong nghé.

3.4 Muc dich clla phan tich da chiéu

Phan tich vé khia canh t8 chtc cho phép danh gia dwoc chét lugng clia chudi thi tredng.
Nhwng khi phan tich nhirng van dé nay déu can phai quan tam dén khia canh kinh té va ky
thuat.

Céu phan phan tich k¥ thuat cho phép xéc dinh dugc nhitng Iinh vie can dugc t6 chic lai hop
ly va cdi thién dugc chat lwgng san pham (vi du ap dung cong nghé ché bién go lién hoan).
Tuy nhién, cai ti€n k§ thuat khong phai lic nao cling luén mang lai lgi nhuan cao hon, diéu
diéu cho thdy vi sao can phai phan tich khia canh kinh té. Bai khi nhitng dé xuéat thay doi lai
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khong phu hop trong boi canh to chirc hién tai, diéu nay doi hoi can phai phan tich to chic dé
cai tién no.
4. Ai tham gia kiém soat phan tich thi truong?
Tiép can c6 sy tham gia trong phan tich thi trwong.
Phan tich thi truong phai quan tdm dén ba khia canh k¥ thuat, kinh té va to chirc ndi trén. Tuy
nhién, cau hdi dwoc dat ra la ai tham gia kiém soét trong phan tich thi trvong?. Diéu nay ngay
cang duoc quan tdm khi phan tich thi truong trong bdi canh phat trién néng thon. Cho dén
nhitng ndm gan day, cac chuyén gia kinh té thudng dugc thué phan tich thi truong cho mot sé
san pham chd yéu, ho thuong dai dién cho cac co quan chinh phi hodc cac cong ty dé thuc
hién. Muc dich cac nghién ctru nay nham cung cép co s dé 1ap ké hoach kinh t& vi md va
chién lwgc qudc gia. Ngudi dan va cac cong dong noéng thon it khi nhan dugc cac thong tin va
tw van tir cac két qua nghién clru nay. Trong bdi canh dan chl héa va phéat trién kinh té nong
thon hién nay, can c6 thay doi trong tiép can, phuong nghién ctru thi tredng chi trong phuc vu
ndng dan. Chling ta can tim kiém nhitng thay doi dé cé phuwong phéap tiép can thich hop
— Cac cong ty ban qudc doanh khéng con kiém soat thi treong va tham gia qua sau vao linh
vuc hang hda néng lam san.
— Nong dan gia tang ma&i quan tam va cd nhu cau két ndi tryc ti€p voi thi trvong tiéu thu san
pham clia ho
— Thi truong trong nuéc va qudc té ludn cé si bién dong va khong chic chan.
Vi ba van dé da néu trén, nhan thay c6 nhu cau can gia tang thuc hién cac nghién clru vé thi
truong & cac dia phuong, dao tao cho ndng dan cé k¥ nang phan tich thi truong, phét trién
phuong phap phén tich thi trwdng cé su tham gia v&i cac cong cu va k§ nang thich tng.
Trong phét trién phwong phap phan tich thi tredng cé sy tham gia thi ngudi nong dan la nhan
t6 chinh, ¢ vai trd quan trong ngay tir khau dau tién clia chudi thi treong. Nhitng nguoi thic
ddy can hudng dan cho ngudi dan tirng budc trong sudt tién trinh, ho ciing nhau lam viéc,
phan tich théng qua nhirng thong tin da thu thap duoc. TO chirc Lwong Nong cla Lién hiép
qudc (FAO) da co sb tay hudng dan:”Kinh doanh cac san pham Iam nghiép va cay lau nim
dya vao cdng dong: Phan tich thj treong va phat trién” (Lecup va Nicholson, 2000). Tiép can
phan tich thi trvdng va phét trién (MA & D) duoc thiét ké va phat trién cu thé nhdm ho trg
nguoi dan c6 dwgc cudc song bén virng, trong dé doi song ngudi dan va kinh t€ cla cong
dong duoc ci thién nho vao viéc quan ly tai nguyén rirng & dia phuvong. Phuong phap phéan
tich thi trwong va phat trién (MA & D) gilp nguoi dan xac dinh dwgc nhirng san phdm cé
tiém nang va phat trién thj truong nhitng san phdm nay dé cai thién sinh ké, nang cao thu nhap
ma khong lam suy gidm ngudn tai nguyén co ban cla cong dong. Biém manh clia phwong
phap nay la hé théng hoa c& nhitng quan tdm vé mdi truong va xa hdi cling voi cac khia canh
vé k¥ thuét, t6 chirc va tai chinh khi phan tich thi truong. Cac céng cu dwgc st dung thich ting
trong phrong phap phan tich thi trvong cé sw tham gia bao gom: so do thay doi tai nguyén,
phan tich doi séng néng hd, so dd Venn, phan tich kénh thi trudng va cac hoat dong tao thu
nhap.
Trong tai liéu ndi trén cia FAO thi c&c phuong phéap va cong cu duoc trinh bay kha dai va chi
tiét. O day chi gidi thieu mot céng cu dwoc st dung nhom, goi 1a “Clra s6 clia ngudi kinh
doanh” (The entrepreneurs window). C&c tai liéu “Kham pha quy mé cla thi truvong” (Finding
the size of the market), “Lgi ich khi biét @i thi canh tranh” (Getting to know your
competitors) va “So sanh canh tranh trong cdng dong ctia ban” (Comparing competition in
your community) day la nhirng tai liéu réat bo ich khi &p dung ly thuyét phan tich thi truong cé
su tham gia (Kotler,1980).
Nhiéu nghién ctu tinh huéng da minh chirng r6 rang vé viéc gia tang ngudn thu nhap cua
nhom ndng dan khi ho thay d6i cach tiép can kinh doanh tir ngwdi ban hang tré thanh
nguoi tiép thi san pham.
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Ban hang la cd gang lam sao dé khach hang mua dwoc san phdm minh dang co.

Ti€p thi la khi ngu&i san xuat (va nguwoi ché bién) dat dwoc thanh cdng nho vao loi
nhuan tir viéc ban hang

Tiép thi c6 nghia la: Khach hang va nguoi str dung san pham la diéu quan tam chu
yéu nhat: Gia ca, nhu cau, su tién lgi, strc thuyét phuc va chat lvgng san pham

BAN HANG TIEP THI
e Ban cai banda lam ra e Lam cach nao dé ban duoc hang
e Hudng dén san pham e Hudng dén khach hang
e Chu trong dén khdi lugng e Cha trong dén lgi nhuan
e Tim kiém co hdi méi dé ban san pham e Tap trung vao cdng nghé va chi phi dé tao
e DAy manh viéc san xudt ra san phim ra san pham
e Dich vu khach hang Ia th yéu e Day manh viéc san pham dap (ng duoc
e Lap ké hoach va nhan phan hoi it duoc nh_u cau cua khach hang ]
ch trong e Dich vu khach hang la mot phan cla san
pham
e K&t hop lap ké hoach va nhan phan hoi
day du

Ctlra s6 clia nguwoi kinh doanh
Muc tiéu: xac dinh rd ngudi kinh doanh cé nhu cau can thiét gi & hién tai va tvong lai. Biéu thir
thach quan trong la xac dinh dwoc ban phai cé thay doi gi vé san pham/dich vu clia ban hoéc
khac hang.
Céch lam: V& ra mot hinh chit nhat Ién chia lam 4 clra so trén nén dat hoac gidy Ao.

KHOI 1 KHOI 2
Loai san pham/dich vu gi ma ban dang Loai san pham/dich vu gi m¢&i ma ban
ban cho doi twgng khach hang hién tai? c6 ké hoach sé ban cho doi twgng khach
hang hién tai?
KHOI 3 KHOI 4
Ban mudn cung cap dich vu/san pham Ban mudn phat trién dich vu/san pham
cho d6i twong khach hang méi? méi cho ddi twgng khach hang mégi?

San pham cay lau nam va lam nghiép cé dac diém khac voi cac loai san pham khac (Lecup

and Nicholson, 2000), do la:

— San pham c6 tinh mua vy, mang tinh dac thu dia phuong va thuong tap trung trong mot
thoi gian ngan trong nam.

— Céc don vinhd 18, thuong lat dat thiét 1ap nén kénh phan phdi, do vay thuong thi€u thong
tin thi truong.

— Thiéu céc t6 chirc cdp qudc gia (cac hiép hdi thuong mai) hd tro cho viéc xdc tién thi
truong

— Cac san pham phu thudc vao dac diém sinh thai hoc, kiéu rirng; so lwvgng cac san pham
Iam nghiép phu thudc cao vao mirc dd quan ly tai nguyén hon so vai san pham rirng trong
ho&c ndng sén.
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— O ving sau ving xa, san phadm phai trdi qua nhitng kénh phan phoi dai, kho tiép can thi
treong, chi phi van chuyén cao, nguoi san xudt co trinh do hoc van thép.

— Hoat dong tao thu nhap tién mat dwa vao 1am san va cay lau nam la nguon thu thi yéu cho
ndng ho.

5. Bén virng vé nguodn luc
Tinh bén virng cua thi trudng dwgc xac dinh dwa vao cac van dé: Bén vitng vé k¥ thuat, xa hoi
va bén virng Ve to chirc, kinh té va tai chinh.
Tuy nhién cac san phdm ndng lam két hop va cay lau ndm can dugc quan tdm trong cac
nghién clru vé thuan hoa, cac tiéu chi khac can lvu y la tinh bén virng vé tai nguyén va moi
truong.
Dé danh gia tiém nang thi trvong tiéu thu mot loai sdn pham thi phai xem xét cac khia canh
nhu:
— Tiém nang déng gép va ty trong clia sdn pham do.
— Anh huéng clia viéc khai thac dén sy séng con cla loai.
— Kha nang tai sinh phuc hoi va tiém nang thuan hoa.
— Tinh trang va diéu kién sinh thai so sanh gilra hién tai va qua kht nhiéu nam truéc.
— Co s& ha tang gilra san pham va nguoi thu mua.
— Thoi gian can thiét dé di dén hién treong san xuét.
— Ty Ié sk dung trén mot san pham, dac diém (phu ni, tré em, nguoi dia phvong, nguoi
ngoai) ctia ngwdi di thu mua va ngwdi san xuat.
— Thoi quen trong san xudt va mua ban, ra quyét dinh dva vao cac ngudn thong tin khac.
Sy cung cdp thong tin nhw sy bén ving vé tai nguyén dugc thu thdp & ba cdp: Cong
dong/huyén; tinh, qudc gia va qudc té. Bang mau cau hdi dugc dua ra cho cac cdp nhu sau
(Lecup and Nicholson, 2000):
Cap cdng dong/huyén hoac tinh
(i) Dénh gia anh hudng mai tredng: Cho mdi san pham:
Viéc sdn xuat ra hodc khai thac dwoc san pham sé ¢ anh hudng tiéu cuc gi dén ngudn tai
nguyén? hodc hé thong sinh thai? Nhitng anh hudng tiéu cuc tiém nang cd thé xay ra?
(ii) Banh gia tinh bén vitrng cla dau vao:
Mrc dd, san lugng khai thac 1am san tlr rirng c6 thé lam tén hai dén tai nguyén, hé thdng
sinh thai?
M® hinh va kinh nghiém quan ly tai nguyén: lam gi, lam nhw thé nao dé giam thiéu dén
mtkc thdp nhét nhitng anh hwéng tiéu cuc cla viéc khai thac, san xuat ra san pham?
Quan ly ngudn tai nguyén cap qudc gia:
— CO6 thyc hién kiém tra, danh gia tai nguyén rirng khong?
— C6 nghién ctru vé san lugng clia san pham hay khong?
— CO nghién ctru giai phap phuc hoi tai nguyén khong?
Céc md hinh quan ly tai nguyén: Co thic hién viéc nghién ctru, phat trién cac mo hinh quan ly
tai nguyén dé giam thiéu nhirng tac dong cla viéc khai thac sdn phdm dya vao ngudn tai
nguyén thién nhién hay khong?
Quan ly ngudn tai nguyén cap qudc té:
Kinh nghiém tlr cac quoc gia khac: ¢d md hinh khai thac sdn phdm ben viing va thanh cong &
qudc gia khac hay khéng?
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Ap lrc vé nhu cau san phdm “xanh” va kinh nghiém clia nwdc ban vé chirng chi mdi trudng

cho san pham?

6. Phan tich thi trwong ¢ dau?

Dé tra 10i cho cau héi nay, cac chuyén gia da dya vao mot ban téng két c6 bon Iinh clia phan
tich thi trvong (Lecup and Nicholson, 2000). Bong thdi n6é con nhan manh vai tro khac nhau
va c6 moi quan hé khi diéu tra & cap do cong dong, quéc gia va qudc té.

Xéac dinh san pham, thi trirdrng va y nghia viéc tiép thi

THI TRUONG/ QUAN LY NGUON | XAHOI/ TG CHUC | KHOA HOC VA
KINH TE TAI NGUYEN/MOI CONG NGHE
TRUONG
Cap dd cong dong, | Nhu cau Danh gia anh Tiép can va kiém Trinh d6 cong nghé
huyén, tinh (nghién | canh tranh hudng moi tredrng soét cac ngudn Iwc | & dia phuong (thu

clru sau)

Co s& hatang
Mtrc déng gop
Tiép can tin dung

banh gia kha nang
cung cép bén virng
clia rirng

M& hinh va kinh

Thué va céac loai phi
Vai tro cac té chirc
dia phvong

Hoat ddng theo mua

hoach, ché bién,
bdo quéan..)

Thi treong nghiém quan Iy tai VU
Vit nguyen Quy dinh cho phép
nguei san xuat ap
dung
Anh hwéng cla
gi¢i, van hoa, quan
di€ém x& hoi doi voi
san pham
Cap do qudc gia Nhu cau Diéu tra rirng Cac trd ngai vé Dich vu hb trg, dbi
Canh tranh Nghién ctru, so chinh sach tac
Co s& ha tang sanh san lvong Quy wéc Nghién ctru céng

Chubi, kénh thi
tredng

Piéu kién kinh té&,
cac tr& ngai

Tiép can tin dung

Nhién ctru phuc hoi
tai nguyén

M6 hinh va kinh
nghiém quan ly tai
nguyén

Thué va céac loai phi

nghé mai
Ché bién
Ngudn nhan lyc

Nhu cau

Yéu cau vé chat
lwgng

Céc co quan thic
ddy va dong gop co
tiém nang

Cac kinh nghiém ttr
nuwdc khac

Cac tré ngai vé
chinh sach

Quy uéc

Céc ghi nh¢, hiép
woc thwong mai

Nghién ctru céng
nghé mai

Bang 1: Xac dinh san pham, thi truong va y nghia tiép thi (Lecup and Nicholson, 2000)

Sau khi dd xem xét cac sdn pham NLKH va lam san khac nhau dé phat trién thi truong, diéu
can thiét phai so sanh, xép hang wu tién phat trién cac san pham trong cdng dong (bang 2).
Céc mic diém & bang 2 cho thdy tiém nang dong gép cua san pham, ciing nhv anh hwdng
tong hop nhiéu tiéu chi khi phan tich thi truong. Céc tiéu chi danh gia c6 quan hé vgi nhau va
cudi cung phan &nh dwgc qua xép loai wu tién dua trén tat ca cac tiéu chi.

Cong cu trén tao ra sw hgp tac c6 hiéu qua gilra nhém ndng dan, nhirng ngudi san xuét ra san
pham. Nha nghién ctu, can bd khuyén ndng 1am ho trg cong dong trong viéc danh gia tinh
bén virng vé kinh té, xa hoi, t6 chirc va mai truong khi phan tich kénh thi treong. Trong qua
trinh thuc hién, k¥ ning phan tich thi truong van con la déu kho khin trong cong dong, cac
nhom nong dan can cé nhirng diéu chinh thay doi phu hop vai cac loai san pham cu thé khac
nhau, tly theo vi tri tiép thi trong chudi thi trudng. Khi dat duoc cac tiéu chi vé bén viing,
viéc tiép thi dap (’ng dwgc mong doi sé gop phan gidm ngheéo trong quan ly bén virng.
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San pham

Tiéu chi

ong

a
rirng

ong

at
nudi

May rirng

May trong

Tre, nkra

Tiéu den

Tam to

chéi

Cay
dot

Laco

Thi trwong/kinh té

Ban nguyén liéu thd

Tiém nang thi treong

Canh tranh (vé thi triro'ng)

Tr& ngai tham nhap thi tredng

Loi nhuén/ thu nhap

WIWIN|W|[F

NITWIN[W[IN

NINIP[W[N

NINIPlW[W

NITWININ|[W

NIWlwlw|w

NIN|IWIN[N

T6ng phu

L, NP |N|DN

L, NP [|N|DN

Quan ly tai nguyén/moi truo'ng

Thu hoach duoc (theo thoi gian)

Thu hoach duogc (theo khdng gian)

Thoi gian khi trong dén thu hoach

Tiém nang tao thu nhap

Anh hwéng cla khai thac dén suw
s6ng con cla loai

Anh hudng cita viéc san xuat dén
moi tredng

T6ng phu

11

11

10

11

12

Xa hoiltd chirc

Tao ngudn thu gian ti€p cho céng
dong

Gop phan tao ra ngudn thu

Co kinh nghiém vé san pham

Tiém nang tao viéc lam

Anh hwéng cla gioi

PlWlWwW(N

WL [IN[N

T6ng phu

NP Rk

(L IN|IN|IN

O(RPr | FP|W|IN

|| Rr|[w|k

O[NP |IN|PFP

0| Rr|[w|k

0| Rr|[w|k

Khoa hoc va cdng nghé

Phi hop cho kinh doanh o dia
phwong (Ché bién tai cho)

Doi héi vé cong nghé ché bién

Thuyc trang co s@ ha tang

Ngudn nhan I, k§ nang,

Nguon lao dong

NINININ

NININ[IN

T6ng phu

OR[N R|R

N[N (NP R

N[ N[N R R

OIN|IN|IN|PFP

O FRP|INININ

O FRP|INININ

OR[N R|R

T6ng diém chung

32

42

37

43

34

38

42

37

33

Bang 2: So sanh diém clia cac san pham khac nhau & Quang Binh, (Lecup and Nicholson, 2000)
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BAI 5: THI TRUONG SAN PHAM NONG LAM NGHIEP O VIET
NAM

Muc tiéu: Két thic bai hoc, hoc vién cé kha nang:

- Trinh bay dugc cac phuong huéng chién lvgc co ban dé phat trién cac hé thdng giao
dich néng lam s&n & Viét Nam.

- Phan tich dwgc cac diém manh va yéu cla thi treong néng 1am san Viét Nam

- Trinh bay duoc cac giai phdp co ban dé phét trién thij truong ndng 1am san Viét Nam.

Viét Nam chdp nhan kinh té thi trudng, chuyén sang san xudt hang hoa da hon 15 nam nay.
No6ng nghiép cling la mdt nganh di dau trong si nghiép do méi. Tuy nhién kinh té thi truong
clia Viét Nam ma¢i hinh thanh, dang chap chirng nhirng buéc di dau tién, chua day da, chua
dong bd. Mot s6 yéu to cla san xudt chua dugc thi trvong hoa day du. Cac khau trong quéa
trinh tai san xuét hang hoa chwa phat trién déng bd. Trong nén ndng nghiép nuwdc ta hién nay
thi khau tiéu thu nong 1am san, phat trién thi trvong hang hoa néng 1am san ca trong va ngoai
nuéc la khau yéu nhat. Cac mat hang nong Iam san san xuét ra khéng tiéu thu duoc, thi€u cac
moi lién két diéu phdi theo nganh doc. S&n xudt nhé 1&, budn ban roi rac, phan tan qua nhiéu
tang trung gian budn ban nhé, khdng tao ra luc lvgng hang hoa tap trung cé chat lwgng dua stc
canh tranh végi cac doi tac kinh doanh. San xuét tach roi thi truong. Doanh nghiép thiéu hiéu
biét nghiép vu thi trudng, nghiép vu kinh doanh hién dai, loay hoay v&i nhitng kién thirc budn
ban truyén théng, theo cung cach “chg qué”.
Nha nwéc da cd nhidu chinh sach phaét trién san xuét tao ra san phdm nhung van thiéu chinh
sach phét trién thi trwong lvu thdng tiéu thu hang hoa ndng Iam san. Chinh diéu yéu kém nay
da tac dong tré lai anh huwéng xau dén san xuét cla ndng dan. Vi vay, viéc xac dinh phuong
hwéng va giai phap hinh thanh va phat trién cac hé théng giao dich hang hoad néng lam san
clia Viét Nam la rat can thiét dé phat trién thi truong néng 1am san néi chung.
1. Phuong huéng chién lwge phat trién cac hé thong giao dich néng
[am san cua Viét Nam.

Trong kinh té€ thi truong, viéc tiéu thu ndng lam san thyc hién theo nhirng kénh nhét dinh, tao
ra hé thong giao dich hang hoa. Lvgng hang hoa cang Ién, thi trudng cang mé rong thi kénh
tiéu thu kéo dai, hé théng giao dich cang phong phd, da dang. Mai loai thi truong c6 nhitng
hinh thtrc giao dich ddc trwng cta né. Vi vay phét trién cac san giao dich, cac hé thong giao
dich hang hod la phat trién thij truong tiéu thu nong 1am san. Kinh nghiém qudc té cho thay cé
ba loai thi trvong chu yéu :

Thi trwdng giao ngay

Thi treong cac giao dich hop dong B,B

Thi truong giao sau.
Nén kinh té thi truong nao cling can thiét co6 du 3 loai thi truong chi yéu trén. Ba loai thi
treong nay cang phat trién chirng to trinh do phat trién cang cao clia nén kinh té thi treong.
Thuce té cla nwdc ta thi treong giao ngay da hinh thanh nhwng phat trién chua du, thiéu cac
san giao dich hién dai. Giao dich BB da ton tai nhwng con yéu kém, chua phu hop véi co ché
thi truong lai thiéu khudn kho phap ly. Thi trudng giao sau chua ra doi, thi€u hiéu biét, thiéu
chinh sach thic ddy sy hinh thanh loai thi trudng quan trong nay.
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1.1. Thi trwong hang hoéa giao ngay

Thi trwdng giao ngay la loai thi trvong xudt hién ngay tr khi c6 san xudt hang hoé, tao nén
tang cho cac loai thi truong khac xuét hién va phat trién. DU nén kinh té thi trbeong phat trién
cao thi thj trvong giao ngay cling khdng gidm vai tro clia né ma cang phat trién véi nhirng
hinh thiéc phong pht va da dang hon. Phuong hudng chung la mé rdng va hoan thién thi
treong giao ngay vé hang hoa ndng lam san, phat trién manh cac hinh thirc giao dich hién dai
cla thi trvong giao ngay. Cu thé la:

- Trén co so chuyén manh sang san xuat hang hoa, mé rong thi treong trén dia ban
ndng thén, ving sau vung xa.

- Tao diéu kién phat trién rong khap va hoan chinh hé théng giao dich ndng Iam san
mang tinh truyén théng nhu hé théng chg, tir cho ban 1é, ban bubn dén chg dau
mGi, hé thong thu gom clia tang l6p tiéu thwong & ndng thon.

- Phét trién hé théng quay hang, clra hang ban 1é tlr thanh phd, thi tran, thi t& dén
céac vung ndng thdn lang nghé vai nhiéu hinh thirc kinh doanh da dang.

- Phét trién manh cac cho (hodc phd) chuyén doanh, cac siéu thi, trung tam thwrong
mai tai c&c thanh thi hodc khu cdng nghiép, khu dan cuw tap trung.

- Thiét lap cac san giao dich hién dai, cac trung tdm dau gia, dau thau hang hoa néng
lam san.

- Day manh (ng dung cong nghé thong tin thwong mai, dién t&r trong giao dich,
budn ban hang ndng lam san.

1.2 M& rong giao dich B2B

Viéc mua va ban cta doanh nghiép la phuc vu san xudt va kinh doanh ma san xuét, kinh
doanh thi doi hoi on dinh, can d6i dau vao, dau ra theo mot ké hoach chét ché. yi vay hoat
dong mua ban, quan hé thvong mai gilra cac doanh nghiép diéu dwgc thwc hién bang quan hé
hop dong. Cung véi viéc phét trién hé théng doanh nghiép thi giao dich hgp dong BoB ngay
cang phat trién. Trong néng nghiép, co nhiéu mat hang do dac diém san xudt va tiéu thu riéng
clia n6 ma giao dich hgp dong chiém t&i xap xi 100% san lvgng. Ngay nay véi sy phat trién
cla cdng nghé thdng tin va thwong mai dién t& nén giao dich BoB c6 co hdi phét trién manh
hon, m& rong dén ca doanh nghiép vira va nhd, dén tan hd ndng dan. D€ thi trudng phat trién
can ddi, 6n dinh thi phuong huéng chung la phai ddy manh 4p dung giao dich hgp dong BoB
tlr hop ddng thuong mai dén hop ddng kinh té, tir hop dong ngén han dén hop déng trung han
va dai han, 4p dung khdng chi cho céc doanh nghiép ma cho moi thwong nhan, moi chi thé
hoat dong san xuét, kinh doanh. Cu thé la:

- Phat trién giao dich hop dong ctia cac doanh nghiép trong quan hé thwvong mai véi
céc doi tac kinh doanh, chdng hién twong hgp dong hinh thirc, ddi phé véi co quan
quan ly.

- M& rong t6 chirc thue hién hop dong tiéu thu ndng 1am san hang hoa cho ndng dan
(Quyét Binh 80/QD-CP ctia Chinh ph).
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1.3.Thi trwong giao sau

Thi trwdng giao sau la loai thi trvong cao cap, la két qua phat trién cla cac loai thi truong giao
ngay va thi truong giao dich BoB. Mat khac thi trudng giao sau ra doi lai tao diéu kién cho
kinh té thi treong phat trién 1én mot trinh do cao hon, quan ly rdi ro vé gia ca tot hon, phl hop
v&i moi tredng canh tranh gay gat hon, tao thém mdt cong cu kinh té thi trudng dé quan 1y thi
trwong. Tuy nhién, thi truong giao sau la loai giao dich hién dai, t6 chirc kinh t€ va phtc tap
doi héi nhitng diéu kién phap ly, kinh té va nghiép vu nhat dinh. Nén kinh té thi truong Viét
Nam dirng tredc bdi canh hdi nhap kinh t&¢ manh mé thi phai tinh dén viéc phat trién thi
tredng giao sau, phai nang cao hiéu biét vé thi truong giao sau; dao tao nghiép vu kinh doanh
trong thi truong giao sau cho can b kinh doanh ctia cac doanh nghiép, tao diéu kién cho céc
doanh nghiép tham gia mua ban ky han va quyén chon trén cac thi truong giao sau clia cac
nwéc trong khu virc va trén thé gigi; ti€n hanh thi diém thiét Iap thi truong giao sau cho mot
vai hang hoa néng 1am san cua Viét Nam. D6 la phuong hwéng phét trién thi treong giao sau
& Viét Nam trong giai doan hién nay.

Xay dwng chuong trinh gido duc nang cao hiéu biét va nhan thirc vé cac giao dich ky han,
giao dich quyén chon cta thi trvdng giao sau, dao tao chuyén mon, nghiép vu cho can bd kinh
doanh dl nang luc tham gia mua ban ky han, quyén chon la nhitng diéu kién tién quyét dé
trién khai hoat ddng mua ban giao sau va thiét lap thi truong giao sau.

Dé thi diém can lya chon nhitng néng lam san co ty 1é hang hoa cao, kim ngach xuat khau
I6n; tham gia giao dich khdng chi doanh nghiép trong nuéc ma ca cac doanh nghiép nuéc
ngoai, tao diéu kién cho hd ndng dan duoc tham gia dwdi nhitng hinh thirc t6 chiic thich hop.
Bai voi cac hang hoa ndng l1am san khac thi tao diéu kién cho cac doanh nghiép tham gia mua
ban ky han hodc quyén chon tai san giao dich cac nwéc da cd thi treong ky han vé san pham
twong (rng.

2. Céac diém manh va yéu cla thi tredng nong lam san Viét Nam.
2.1. Cac diém manh:

- Thwong mai trong nuwéc lién tuc phat trién véi téc do cao, nho dé da dap (ng duoc
nhu cau clia san xuat, phuc vu tiéu ding, phat trién xuat khau; gép phan vao tang
tredng chung ctia nén kinh té va qua trinh chuyén dich co cdu kinh té, co cau lao dong
theo hwéng cong nghiép hoa, hién dai hoa

- Co cau nén thwong mai c¢é nhiéu bién ddi theo huéng tich cue, tirng buwéc tao ra
mot thi trwvong ngay cang canh tranh va hoat déng thwong mai néng l1am sén
ngay cang hiéu qua: Su phat trién nhanh cta khu vic kinh té tw nhan, s xuét hién
cac nha dau tw co von nwdc ngoai va qua trinh ¢d phan hoa cac doanh nghiép nha nwéc
d4 1am cho nganh thuong mai bién d6i sdu séc. Tir chd mot nén thwong mai chil yéu
do nha nwéc doc quyén da chuyén sang mot nén thwong mai da thanh phan. Nhe dé da
tlrng buwdc tao ra mdt thi trudng ngay cang canh tranh, tao ra nhiéu co hdi ngay cang
thuan tién cho nguoi tiéu dung trong viéc lya chon hang hoa, tao ra mot hé théng
thuong mai hoat dong ngay cang co hiéu qua.

- Mo hinh t6 chirc kinh doanh phét trién da dang, xuat hién nhiéu phuong thirc
kinh doanh tién tién, hién dai: Hé thdng cho truyén thdng ngay mot phat trién, ch
yéu & khu vic nong thén. Ba xuét hién nhiéu loai hinh chg méi: cho dau méi, chy
chuyén doanh, chg hoa - sinh vat canh, chg van hoa - du lich, chg am thuc...Hé thdng
phan phdi hién dai, bao gém nhiéu loai hinh nhw trung tam thuong mai (TTTM), siéu
thi, clra hang tién lgi, ctra hang chuyén doanh ban hang theo phwong thirc tién bd dang
c6 xu hwéng phéat trién nhanh & khu virc thanh thi. M6t s6 doanh nghiép déa thiép lap
dugc hé théng phan phdi mang tinh chuyén nghiép cao, 6n dinh, gan két chit ché gitra
cac khau trén co s& phan chia thi truong theo khu vic dia ly, cé cac kho hang ban
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budn, céac trung tdm hau can lam nhiém vu dat hang, phan loai, bao géi, ché bién va
cung tng hang hoa cho mang lu¢i ban Ié, kém theo cac chwong trinh cham sé6c khach
hang, tiép thi, phat trién thwong hiéu... cho toan hé thdng cla doanh nghiép. Throng
mai dién tlr m&i xuat hién nhwng dang cé xu hwdng phat trién tich cuc.

Hé théng phan phdi ctia doanh nghiép cé budc phat trién mai, sw lién két dé tao
ra hé théng phan phdi gitra cac doanh nghiép tirng buéc dugc hinh thanh: Hé
th6ng phan phadi theo "chudi” bt dau duoc hinh thanh va cé xu hwdng phét trién. Lién
hiép HTX Thuong mai va Dich vu thanh phd H6 Chi Minh véi chudi hon 15 siéu thi
va hang chuc ctra hang tién lgi mang tén Saigon Co.op, Cong ty XNK INTIMEX vGéi
chudi 8 siéu thi mang tén INTMEX, Cong ty TNHH Thuong mai - Dich vu An Phong
vOi chubi 5 siéu thi MAXIMARK, Cong ty TNHH Thuong mai va Dich vu Dong
Hung v&i chudi 10 siéu thi va clra hang chuyén doanh mang tén CITIMART, Téng
cong ty Dét may Viét Nam v&i chudi 17 siéu thi va 19 clra hang chuyén doanh thoi
trang mang tén VINATEX... St dung phwong thirc nhuong quyén thuong mai dé mé
rong mang ludi ban hang, khai thac va két hgp nguon lyc cla nhiéu doanh nghiép nhé
tré thanh hé thong c6 qui mo 16n va cé trinh do t6 chirc cao dang ngay mot phat trién.
Qua trinh lién két gilra cac doanh nghiép ngay cang phong phu vé hinh thirc va da
dang vé ndi dung, thuc hién trén co sé tich hgp thé manh cla nhau (von, dat dai, kinh
nghiém quan ly, thvong hiéu...) dé tao ra nhitng lién minh manh hon, cé qui mo kinh
doanh 16n hon. Qua trinh tich tu, lién két, lién doanh da va sé gop phan lam thay doi
cau trdc, dién mao thi truong ndng lam san trong nuéc theo hwéng van minh, hién dai,
phu hop v&i xu hwéng phét trién ctia khu vuc va thé gidi.

2.2. Céac diém yéu:

Throng mai ndng 1am san trong nwdc phat trién con mang nang tinh ty phat, chra
thiét 1ap duoc cac mo hinh to chire thi treong nong l1am san phu hop, chra dinh hinh
duoc hé thdng lwu thdng va phan phdi ndng lam s&n chuyén nghiép, mot cach hop ly

Dai bd phén cac doanh nghiép hoat dong trong Iinh virc thwong mai néng nghiép co
qui mé kinh doanh nhd, tinh chuyén nghiép trong quan ly va kinh doanh thap

Hoat dong thvong mai ndng 1am san trong nudc chwa trd thanh mot nhan to dé tao ra
kha nang tw diéu chinh cta thi truong theo hwéng tich cuwc, cling nhu chua trg thanh
mot cong cu dé bao dam s can thiép vi md clia Nha nwéc vao thi treong that sw cd
hiéu qua.

Két cdu ha tang thwong mai ndng 1am san van con yéu kém, lac hau; khéi lvgng hang
hoa lvu théng qua cac loai hinh kinh doanh hién dai con chiém ty trong nhd, qua cac
loai hinh kinh doanh truyén théng, lac hau van 1a chli yéu va mang tinh phé bién

Trat tv thi truong va van minh thuong mai néng Iam san con nhiéu yéu kém

2.3. Nguyén nhan:

2.3.1. Cac nguyén nhan chu yéu cta thanh tuyu:

Suv ra doi va phat trién manh mé cla khu vuc kinh té ngoai quﬁc doanh la dong luc
quan trong thiic day thwong mai nong lam san trong nwdc khéi sac va phat trién.

San xudt tang truéng, hang hoa doéi dao, thu nhap va st'c mua cta ngudi dan dugc
nang Ién da tao co s& kinh té thuan lgi cho su’~phét trién cta hoat dong thwong mai
trong nwéc nham dap (rng ca nhu cau tiéu dung lan nhu cau cla san xuét.

M#& clra thi treong vé hang hoa va dich vu phan ph6i c6 16 trinh da tac dong tich cuc
dén cac nha san xuat, kinh doanh thuvong mai ndng 1am san trong nu6c. Nha san xuét
da chd trong hon dén viéc cai tién mau ma, nang cao chat lugng hang hoa dé phu hop
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va dap tng nhu cau, thi hi€u cla ngudi tiéu dung, tirng bwéc nang cao strc canh tranh
vGi hang nhap khdu c6 xu huéng ngay cang tang do Viét Nam thuc hién 16 trinh cat
gidm thué quan va d& bo cac hang rao phi thué theo cam két. Nha kinh doanh thuong
mai da chi trong hon dén viéc cai tién phrong thiec kinh doanh, t6 chirc quan ly, phat
trién cac loai hinh thuong mai hién dai .

Quan ly nha nuéc vé thuong mai va thi treong ndi dia c6 bwdc déi méi tir trung wong
dén dia phuong ca vé nhan thirc, ndi dung lan phuong phap va cong cu quan ly. D
chuyén d6i can ban tir viéc chi chl trong truc ti€p quan ly doanh nghiép, quan ly cac
mat hang thudc dién cdm, han ché kinh doanh, kinh doanh c6 diéu kién sang viéc xay
dung thé ché va chinh sach, hwéng dan va t6 chirc thuc hién, kiém tra va kiém soat
viéc thye thi luat phap; thu thap, x& ly va cung cép thdng tin; xay dyng va tirng buéc
hoan chinh co ché diéu tiét cung - cau, gia ca thi treong cac mat hang trong yéu; tirng
bwdc chd trong nghién ctu, tham muwu dé xuét cac chinh sach nham thac day mé rong
thi truvong, phat trién hoat dong thuong mai trong nwéc phu hop véi diéu kién kinh té
trong va ngoai nugc ¢ tieng giai doan.

2.3.2. Cac nguyén nhan chi yéu cua ton tai:

Quan diém, nhan thirc chung Ve vi tri, vai tro clia hoat dong thuong mai ndng lam san
trong thanh phé chua day di va sau sic. Quan niém thuong mai nong 1am san thudc
[inh vuc quan ly cla nganh thwong mai la khau trung gian, khong tao ra san pham
hang hoa, do d6 khdng can khuyén khich, wu d&i van con tac dong dén tw duy va hanh
dong cda nhiéu cap quan ly da kém ham su phat trién rat can thiét va rat quan trong
clia thwong mai néng Iam san trong nwéc. Thoi gian qua Nha nwéc chua xay dung
dwoc mot hé thong chinh sach dinh huéng va phat trién dong bd cho thvong mai, nhét
la thvong mai ndng lam san trong nuéc. Hé qua la thwong mai ndng 1am san thanh phd
cling nhu trong nwdc phat trién mang tinh tw phat cao, chua thuc s tré thanh cau ndi
vitng chic gilta san xuét vai tiéu dung.

Trong nhirng ndm qua, Nha nwéc ¢d nhiéu chuong trinh phat trién san xuét, dich vu
khéac nhau (cho cac nganh cong nghiép, nong - 1am - ngw nghiép, du lich...) v&i sy hd
tro tryc ti€p tir nguodn ngan sach va nhiéu vu dai trong chinh sach dau tu, tin dung (dat
dai, tiép can cac ngudn von, ho tro I4i suét tin dung, mién, giam céac loai thug...). Doi
véi hoat dong thuong mai trong nuéc, chi méi vai nam gan day, lan dau tién, c6 mot
s0 chinh sach ho trg phét trién cho, con lai phan két cdu ha tAng thuong mai ndi chung
khéng dugc quan tam trong khau quy hoach, bd tri khdng gian, dién tich mat bang
cling nhu khéng dugc hwdng bat clr si wu dai dau tv phat trién nao.

Quan ly nha nwéc vé thi trvong va thuong mai néng lam san chua dugc quan tam
ding mirc nén chuwa dap (ng va giadi quyét tot cac yéu cau dat ra trong qua trinh phat
trién. Nhiéu van dé bat cap trong quan ly chwa dugc gidi quyét dong bo, nhw chinh
sach dau tv phéat trién hé théng phan phdi, cdc mo hinh thwong mai nong 1am san; to
chtrc va quan ly kinh doanh mét s6 mat hang dac thd; can déi cung cau, binh on thi
treong gia ca; st dung cac cong cu quan ly vi mo dé diéu tiét qua trinh lwu thong hang
hda trong nwéc cling nhu cla thanh ph6...

Luc lvgng kiém tra, kiém soét thi truong san phdm ndéng nghiép khéng di manh,
khong c6 khad nang tao ra ap lwc Ién trong viéc dau tranh chdng cac hanh vi kinh
doanh trai phép, xac Iap trat tw, ky cuong thi tredng va van minh thuong mai, nhét la
cac hoat dong san xudt kinh doanh thu6c bao vé thuc vat, thudc kich thich tang truéng,
phu gia....

NEén san xudt clia nudc ta chua phat trién, vé& co ban van la mot nén san xuét hang hoa
nhd, phan tan, lac hau. Trong cac nganh cong nghiép phan Ién thiét bi, cdng nghé
cham duwoc nang cap, doi mai, lao dong thi cong van con phé bién, sé lvgng va chét
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lvong san pham lam ra chuwa pht hop véi nhu cau thi treong, chi phi cao, tinh canh
tranh thap. Trong ndng nghiép chua tao ra cac vung s&n xuat tap trung, cé qui mo Ion,
ti suat hang hoa cao, tham chi & nhiéu ving con mang dam dau an cta nén kinh té tv
cung tu cap. Hé théng két cau ha tang (dwong giao thong, kho tang, bén cang, thong
tin lién lac...) yéu, thi€éu dong bd. Trinh do phan cong lao dong xa hdi thap, nhiéu nha
san xudt thi tw to chirc lay kénh phan phdi dé tiéu thu san pham, nguoc lai, nhiéu nha
budn lai dau tw vao san xuéat dé tv tao lay ngudn hang. Két qua cudi cung la, hang hoa
lam ra va lvu thdng trén thi tredng vira c6 qui md nhd, vira c6 co cdu, mau ma chua
tong thich vai nhu cau tiéu dung; to chic kinh doanh thwong mai trén thi truong ndi
dia van mang d4u an lac hau kiéu "cho qué".

3. Céc giai phap phat trién thi truong
3.1. Cac gidi phap phat trién thi trwdng giao ngay
3.1.1. T6 chirc hé thong diéu phdi nganh hang theo chiéu doc

Nudc ta dd c6 mot so mat hang ndng lam san dat san luvgng cao, ¢ kim ngach xuat khau l6n
nhung kénh tiéu thu van phan tan, lac hau theo I6i san xuét kinh doanh nhd. Vi vay can té
chirc trién khai hé théng lién két diéu phdi nganh hang theo chiéu doc mdt cach hop ly, quan
hé theo nguyén téc thi tredng va mang tinh chét san xuét hang hoa I6n. Mot giai phap ddi vi
nhu cdu mé rong quy md san xuat nhé clia cac hd co thé la khuyén khich cac hinh thirc hop
tac x&, noi cac ho ndng dan cd thé tap trung dé ban san pham. Tuy nhién, trong trwong hop
cac hgp dong BoB dugc phat trién mot cach day du, diéu quan trong la san xuat nong nghiép
phai dwoc tap trung hoa va phat trién cac nong trai Ién.

3.1.2. Phat trién hé théng cho, siéu thi, trung tdm thwrong mai

Nhiéu tinh, thanh pho d& c6 quy hoach phét trién mang lu¢i che. Nha nudc da cé chuvong
trinh dau tv xay dung chg vira dung vén ngan sach, von dia phwrong va von clia doanh nghiép
va dan cu. Ngoai viéc xay dung kién c6 hoa cac chg ban 1é & ndng thdn can quan tam xay
dung chg ban budn, cac chg dau mdi vé ndng lam san. Can diéu tra khao sat, tap hop y ki€n
clia cong dong, doanh nghiép dé lwa chon dia diém Iap cho hop ly, tao chinh sach quy dong
von xa hoi xay dung cho va xay dwng quy ché quan ly phu hop.

- Hinh thirc siéu thi rat phu hop véi xa8 hdi cong nghiép, lai la hinh thic kinh doanh hiéu
qua, nén can coé chinh sach khuyén khich cac doanh nghiép trong va ngoai nuéc dau tw
phat trién.

- Can som quy hoach phat trién cac trung tam thuong mai tai cac thanh phd, thi xa. Tai
do két hgp nhiéu loai hinh giao dich tir truyén thdng dén hién dai, c6 ca ban budn va
ban I8, gi¢i thiéu hang hod, quang cao chao hang. Nguoi dan dén trung tam khong chi
mua sam ma con an udng, giai tri, tham quan du lich.

3.1.3. Thiét lap cac san dau gia, dau thau

DPau gia, dau thau la loai san giao dich hién dai, mua ban 16n, canh tranh lanh manh, céng khai
rat phu hop véi co ché thi trudng. Ching ta d4 trién khai ddu thau xay dwng, mua sam thiét bi,
dau gia dat dai, tai san 16n. Tuy nhién chuwa cé san dau gia, ddu thau hang hoa ndéng Iam san.
Chuing ta c6 thé thiét 1ap cac san giao dich ndng lam san nhu ca phé, gao, hoa qua, thit lon,...
trong do két hop nhiéu hinh thiic giao dich: dau gia, dau thau, hgp dong mua ban, ban budn.
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3.1.4. Phat trién thong tin thi trwong, gia ca

Chung ta da c6 ba trung tam thdng tin vé thi trudng va gia ca thudéc Bd Thwong mai, Bd Tai
chinh va B6 Nong nghiép. Cac dy bao va thong tin vé gia ca dad dugc dang tai trén bao viét,
truyén thanh va truyén hinh. Tuy nhién nhitng théng tin dé chua dwgc nhiéu doanh nghiép va
hd ndng dan st dung va tham khao trong diéu hanh san xuét kinh doanh.

Van dé dat ra la cac doanh nghiép va hd ndng dan can c6é nhitng théng tin chuyén nganh phu
hop voi Iinh vuc kinh doanh cla ho, can nhitng thong tin khach quan, cé chat lwvgng. Bong
thoi can ¢é nhitng hinh thirc to chirc thdng tin dap (ng kip thei nhu cau clia hd nong dan va
doanh nghiép. Cudi cung can mot co ché hinh thanh thi trudng thong tin, bién thdng tin thanh
hang hod, c6 mua, c6 ban, c6 dau tu va cé thu nhap.

3.1.5. Phat trién co so ha tang thuwong mai, cac dich vu throng mai ndng lam san co ban

Thuong mai la mot nganh kinh té k§ thuat chi cé thé phat trién vai digu kién cé hé thong co
so ha tang can thiét. Vi vay can c6 chinh sach phat trién hé thong co s& ha tang thuong mai,
lap quy hoach phét trién co s& ha tang, chinh sach dau tw xay dung két cdu ha tang , ban hanh
co ché khai thac va quan ly hé thong co s& ha tang. D€ tranh tinh trang phat trién ty phat, kém
hiéu qua thi Chinh pht can sém ban hanh chinh sach nham phat trién mot hé thdng co s¢ ha
tang thuvong mai dong bo, hién dai tao diéu kién cho thwong mai phét trién, gidm cho phi luu
thdng, tao thuan lgi cho hoat dong san xuét kinh doanh ctia doanh nghiép va hd néng dan.

Throng mai 1a nganh kinh doanh can nhiéu dich vu ho trg. Luat thwong mai quy dinh c6 12
loai hinh dich vy thvong mai. Thwong mai hang hoa néng Iam san lai cang can dén nhitng
dich vu hd trg nhr quang cdo chao hang, gi¢i thiéu san pham, hdi chg trién 1am, xdc tién
thwong mai, dich vu kho béi, van chuyén, bao quan, bao bi déng goéi, kiém dich, tin dung
thwong mai,... Can c6 nhitng giai phap cu thé phat trién cac dich vu hd trg trén nham phat
trién thwong mai hang néng lam san. Can nhanh chéng chuyén tlr chinh sach bao cap, bao hd
sang chinh sach phat trién cac dich vu ho tro nham déap (ng yéu cau hdi nhap kinh té quéc té.

3.2.Céc gidi phap phat trién thi trwong B,B

Hop dong B,B la loai giao dich quan trong, can phat trién manh trong quan hé giao dich néng
lam san. BEé cho cac doanh nghiép thrc hién tot can tap trung vao mot so giai phap chl yéu
sau:

3.2.1. Hoan thién co s& phap ly cho hgp dong thwong mai

Hop dong thuong mai cling cac hop dong kinh té khac la co so dé doanh nghiép lap ké hoach
san xudt kinh doanh. Vi vay viéc thyc hién nghiém tlc cac hgp dong da ky c6 vai tro cuc ky
quan trong d6i v&i doanh nghiép. Thuc trang ky luat hgp dong léng Iéo, thuc hién thi€u
nghiém tdc doi hoi phai hoan thién co s& phap ly cho hgp dong thuong mai. Phap Iénh hop
dong kinh té ban hanh tir lau nay da bat cap. Nén kinh té thi truong mé cta hdi nhap doi hoi
phai c6 phap Iénh m¢i tao co s& phap ly cho hgp dong thuong mai. T phap 1énh ma xay
dwng thé ché thire hién, tiéu chuan hoa cac hop dong thwong mai, bao dadm phap lycho viéc ky
két, thuc hién va xt ly vi pham hodc tranh chdp vé hop dong. Khac phuc tinh trang ky roi
khong thic hién, vi pham khong bi xt ly, thi€u co ché xt ly tranh chdp lam cho hiéu lyc hgp
dong yéu 6t.
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3.2.2. Tiéu chuan hoa chat lvgng hang hoa nong Iam san, ké ca bao bi, dong goi hang
hoa

Dé phat trién giao dich hop dong thi chét lvgng hang hoé, tiéu chuan hoa chét lvgng hang hoa
la yéu t6 co ban cla hgp dong. Thuc trang ndng Iam s&n Viét Nam chat lugng kém, lai khong
dong déu. Vi vay can c6 giai phap nang cao chét lvgng, dam bao dd dong déu trén co sé tiéu
chuan hoa chét lwvgng hang ndng Iam san. Chat lvgng yéu kém gay thiét hai cho ca 2 phia:
Nguoi néng dan va doanh nghiép thu mua. Chi cd tiéu chudn hoa chat lugng thi hang ndng
Iam s&n mai c6 co s& xay dung thuwong hiéu, tao uy tin v&i khach hang, mé rong thi trudng
tiéu thu.

Khéng chi quan tdm dén chat lvgng hang hoa ma con phai coi trong ca chét lwgng bao bi,
dong goi. Bao bi dep, o du thdng tin can thiét vé hang hoa va chét lvgng hang hoa. Bong goi
phu hop v&i nhu cau mua sam cla ngu@i tiéu dung, tién lgi trong st dung hang hoa.

3.2.3. Su tham gia clia cac td chirc tai chinh, tién té

Hop dong B,B la quan hé tay d6i gitta 2 doanh nghiép nhung thuc hién hgp dong la qua trinh
t6 chirc san xuat, kinh doanh clia doanh nghiép. Qua trinh dé khong thé thi€u vai tro cla cac
t6 chikc tai chinh, tién té. Hop dong la ban khé wéc ¢ co sé phap ly nén mdi ban hop dong co
mot gia tri nhat dinh dé tham gia giao dich trén thi trieong tién té, tin dung. Nguwoc lai si tham
gia clia cac t0 chirc tai chinh lai tao diéu kién cho doanh nghiép thuc hién hop dong B,B.
Kinh nghiém thanh cdng clia hgp dong tiéu thu mia tai cong ty Mia dwong Lam Son la ngan
hang can ct vao hgp dong tiéu thu mia ctia nha may ddi voi hd ndng dan ma cép tin dung cho
ndng dan trong va cham s6c mia. Bong thdi nha may cam hd trg ngan hang thu hdi ng khi
thanh toan tién ban mia cho hg ndng dan da vay vén ngan hang. Tl d6 cho thdy sy tham gia
clia t6 chirc tai chinh la sy bao dam cho giao dich hop dong B,B dwoc thuc hién troi chay va
¢ co hoi phat trién.

3.2.4. H6 ndng dan trong hop dong tiéu thu ndng 1am san

Thuc trang kho khan clia ndng nghiép nuwoc ta la nhiéu hd néng dan nhé khéng di nang luc
kinh t€ va hiéu biét phap ly dé ky két va thuc hién hop dong tiéu thu ndng lam san. Kinh
nghiém cac nuwéc la: mot mat tap trung san xudt tao ra hg kinh doanh I&n, mat khac tao ra dai
dién thwong mai cho cac hd néng dan nhé 1é du strc lam déi tac ky két hop dong thwong mai
v&i doanh nghiép. Cac h ndng dan phai tv nguyén chap nhan dai dién thuong mai ctia minh.
Thuwong thi chinh quyén hodc doan thé & co s& hoac la mot ndng dan cé uy tin lam dai dién.
Nhitng noi da cé hop tac xa hodc to hop tac thi cac té chirc d6 cé thé lam dai dién cho néng
dan.

3.2.5. Sir dung cong nghé thdng tin, thwong mai dién t&r trong giao dich B,B

Giao dich hgp dong B2B Ia loai hinh giao dich c6 diéu kién ap dung t6t nhat cdng nghé thong
tin va thwong mai dién ti trong diéu kién hién nay cla nudc ta. T4t nhién dé 4p dung thuong
mai dién t& can c6 luat giao dich dién t& hodc lich thwong mai dién t&r tao co s& phap ly cho
chii ky dién t&r, van ban dién t&, hop dong dién tr va thanh toan dién ttr. Qudc hdi da thanh lap
cé4c tiéu ban soan thao cac luat néu trén. V6i sy hd trg cia cong nghé thong tin va thuong mai
dién tl thi giao dich hgp dong B,B cang cé diéu kién phat trién.

Dé khuyén khich cac doanh nghiép st dung giao dich B,B c6 thé 1ap cac trung tam hd tro
doanh nghiép vé k¥ thuat, nghiép vu va phap ly trong viéc ky két va thic hién hgp dong B,B.

Ciing can lvu y rang , trong diéu kién céac hinh thirc ddu gia duoc phat trién twong déi tdan
dién nhv hop dong B2B cho cung mot nganh hang, trén thé gi¢i cac chg dau gia c6 xu huéng
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dugc cac nha néng nghiép nhd 1é trong khi cac nha san xuat Ién hon thuong tim ki€ém cac co
hoi do cac hgp dong B,B dem lai. Day la do cac nha kinh doanh san pham theo hgp dong c6
xu huéng tim ki€ém cac nha cung cdp 1¢n - nhirng ngudi cd kha nang cung cdp mot lwgng 16n
hang hda, dé lam cho hgp dong dugc thic hién hiéu qua. Céc nha san xudt nhd hon cling cé
thé cung cép cac sd lvgng nho hon va thrang cé xu hudng thu lgi tir sy canh tranh phéat sinh
tlr dau gia.

3.3. CAc giai phap phat trién thi treong giao sau

TU thyc té nhiéu nha kinh doanh va nha quéan ly chua hiéu biét vé thi truong giao sau, cac
doanh nghiép Viét Nam chua ap dung thi tredng giao sau, nén can mot s6 giai phap thich hgp
chuan bi diéu kién cho su hinh thanh thi trvong giao sau.

- Trudc hét can tién hanh tuyén truyén, gido duc nham nang cao hiéu biét va nhan thirc vé
thi trung giao sau cho cac nha kinh doanh va cac nha quan ly. Hién nay chiing ta dd mé
thi trwong chirng khoén, va cho phép céc ngan hang thvong mai tham gia giao dich lwa
chon vé ngoai té, cling la co hdi dé gidi thiéu vé thi truong ky han, vé thi treong quyén
chon ctia hang héa néng lam san. Tinh trang rdi ro Ién vé gia ca ndng Iam san cling thac
ddy nhu cau phét trién céc giao dich ky han va quyén chon nham tim kiém céng cu bao
hiém rui ro vé gia ca.

- Giai phap quan trong la phai ti€én hanh dao tao chuyén mén, nghiép vu vé thi truong giao
sau cho mot loat can b kinh doanh clia cac doanh nghiép céac nganh lién quan. Chi khi
nao c6 mot déi ngli can bd kinh doanh dwgc hoc tap va thirc hanh tai cac san giao dich
ky han qudc t€, ndm virng chuyén mén nghiép vu cia thi tredng ky han thi cac doanh
nghiép Viét Nam m¢i c6 thé tham gia mua ban ky han trén cac san giao dich quoc té.
Vira qua c6 mot s6 san giao dich cao su, ca phé quéc té moi cac doanh nghiép Viét Nam
tham gia, nhwng déu tir chdi ngoai ly do khdng cé tién déng quy thi con ly do quan trong
la khdng c6 nguoi hiéu biét nghiép vu cla thi trvong ky han.

- Trong khi Viét Nam chua hinh thanh thi truong ky han nhung lai c6 mot s6 mat hang
noéng lam san xudt khau véi kim ngach I&n, chiém thi phan cao trong thi truong xuét
khau cta thé gigi thi can co chinh sach khuyén khich doanh nghiép tham gia budn ban
ky han hodc quyén chon & mot vai san giao dich qudc té vé ca phé, cao su, gao, ho
tiéu,... nham lam quen, hoc tap, nang cao hiéu biét vé thi truong giao sau.

- Trién khai nghién ctru mé hinh thi diém thiét lap thi truong giao sau tai Viét Nam.
Chinh phd da quyét dinh dau tu xay dung san giao dich ca phé tai Buén Ma Thuot.
Nhung d6 méi la quyét dinh xay dung co s& vat chat cla san giao dich con viéc trién
khai loai hinh giao dich nao, ndi dung, co ché hoat dong ra sao thi chwa ban t¢i. Bay la
co hoi dé chlng ta dé xuét thi diém thiét lap san giao dich ky han vé ca phé tai Viét
Nam. Tai Trung tdm giao dich ca phé Bac Lac co thé trién khai cac giao dich dau gia,
dau thau, cac hgp dong B,B dong thoi thi diém céac giao dich ky han, tlr d6 rat kinh
nghiém xay dung thi treong ky han ca phé ctia Viét Nam.
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3.4. Céc giai phap phat trién thi trvong cho mot sd san pham cu thé

Mat C . Thi truong giao
hang Thi truong giao ngay B.B sau
Gao Phat trién manh thong tin gia ca, - Hop dbng xuat khau Khuyén khich cac
tiéu chuan chét luong, ... - Hop ddng theo Quyét dinh  doanh nghiép tham
C06 thé ap dung hinh thirc ddu gia, 80 ctia CP. gia san giao dich
dau thau & tinh Can Tho hodc TP - Hop dong gitia 3 khau san trong nudc va ap
H6 Chi Minh. Xudt-ché bién-xuét khau. dung céc hinh thic
Pau thau cac hop dong Nong dan tham gia vao cac thi trvong twong lai
Chinh pha,... HTX hodc dai dién thuong trong kinh doanh
mai
- Da dang hoa san pham
Caphé - C6 thé ap dung hinh thirc dau - Phét trién mé rong cac - Khuyén khich
gid, Trung tdm mua ban ca phé hinh thirc mua ban théng doanh nghiép tham
nguyeén liéu xuét khau. qua hop dong gia giao dich & ngoai
- Lap trung tdm giao dich nwéc
- Phét trién hinh thirc - Nghién ctru 18p san
thwong mai dién to. giao dich trong nuwéc
Caosu - Phét trién hop dong xuat - Kha ndng tham gia
khau giao dich vao cac thi
- Tiéu chuan hoa va da dang  truong tuong lai &
hoa san pham nwéc ngoai
- Thuong mai dién t(r
Che - C6 thé ap dung hinh thirc dau gia - Phat trién hgp dong cac - Khuyén khich cac
ché thanh pham va ché so ché lam  loai, ké ca hgp dong theo doanh nghiép tham
nguyén liéu. Qb8oCP gia thi truong twong
- Nang cao chat lugng va lai & nuéc ngoai
thiét 1ap thuong hiéu.
- Thuong mai dién ti
Diéu - Co thé xay dwng Trung tdm ddu - Phat trién hop dong - Khuyén khich
gia cho hat diéu tho nguyén liéu va - Cai tao giong, chat lugng  doanh nghiép tham
hat diéu thanh pham. - Ché bién sau gia giao dich & nwéc
- Thuong mai dién t( ngoai
H0 tiéu C06 thé ap dung hinh thitic ban ddu - Phat trién hop dong
gia hat tiéu nguyén liéu cho xuéat - Nang cao chat lugng
khau - Ché bién gia vi
Rauqua  Phat trién thi trvong giao ngay - Mé& rong hop dong san
Giong, chat lwvong, Bao quan sauthu  xuat- ché bién- xuat khau
hoach - Hop dong tiéu thu
Chg ban bubn, cho dau méi - Trung tam giao dich (thdng
Thuong mai dién ti tin, tiéu chuan hoa giao
dich,...)
Thitlon - Phét trién trung tdm ban buon, ddu - M@ rong hop dong gitra

gia

- Lap trung tdm giét mo dé kiém
sodt vé sinh an toan thuc pham va
chét lvong

s&n xuat va ché bién
- Hop dong xuét khau
- Thuong mai dién tir
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3.5. Mot s6 van dé rat ra
3.5.1. Ve thi trvdng giao ngay:

Pay la loai thi trvong ma hién nay va thoi gian téi van gilt vai tro chi dao cho viéc tiéu thu
hang hoa ndng, 1am san do pht hgp véi trinh do phat trién cla Viét Nam. Bong thoi cac thi
trwong nay cling gitk vai tro trung gian trong giai doan Viét Nam chuan bi cac diéu kién dé
thiét 1ap cac loai thi trvong tién tién, dac biét 1a dé phuc vu cho nhu cau tiéu dung trong nuéc.
Dé loai hinh thi trvong nay phat huy duoc hét vai tro va hoat dong cé hiéu qua, thoi gian tgi
Viét Nam can nang cap, mé rong va phat trién theo hwéng sau:

Phét trién thong tin thi truong, gia ca, phuc vu tot cho ndng dan va céc doanh nghiép dé
ho c6 thém co s& xdy dwng phuong an san xudt kinh doanh hiéu qua dap ng yéu cau
cua thi truong.

Tong két va danh gia hoat dong cuia cac chg ban budn, cho dau moi hién da cé va dang
hoat dong & Viét Nam (Cho lUa gao, chg rau qua, cho thuy san), gidi quyét cac kho
khan va wu tién phat trién co s& ha tang, co ché hoat déng cho cac loai hinh buén ban
nay.

Thiét 1ap trung tdm giao dich: thu thap thdng tin, ban budn, dau gia, dau thau hgp dong
chinh phd, pho bién va kiém soét tiéu chuan chat lugng, trung tam ho tro thuong mai
dién ti (gilra ndng dén va doanh nghiép).

Xay dung cac Trung tam budn ban, trung tdm dau thau cho céc loai ndng lam san. So
vOi yéu cau cla San giao dich vé&i cac cong cu la thi truong twong lai thi trung tam dau
gid yeu cau Ve co s& ha tang, thiét bi k§ thuat va con ngudi don gian hon, dé thic hién
hon. Do vay, ngay tir bay gi¢ c6 thé 4p dung hinh thirc nay cho mot s loai néng lam
san nhw gao, ca phé, hat diéu, hat tiéu, che. Tuy nhién, dé hinh thirc dau gia hoat dong
tot can phai co6 sy ra tay clia Chinh phl va céac co quan chirc nang trong viéc xay dwng
cac tiéu chuan chét lugng, t6 chirc san xuat va giam sat viéc thuc hién tiéu chuan chét
lwvgng san pham.

3.5.2.Giao dich B,B:

Can dwgc mé rong va phat trién cho nhiéu mat hang. Tuy nhién, khi ma hinh thirc dau gia
dwgc ap dung thi loai hinh budn ban théng qua hgp dong nay sé chi con ap dung cho cac loai
ndng lam san hang hoa va cé quy md san xudt tap trung tuong ddi lon, vi chi véi quy md nay
cac nha san xuat mai cd thé dap (rngyéu cau veé s6 lwong, tiéu chuan chat lwgng va ching loai
cho cdng nghiép ché bién va xuat khau. Mot sd van dé can giai quyét trong thoi gian téi la:

Giai quyét vurdng méc trong ky két va thire hién hop dong gitra ndng dan va doanh
nghiép;

Nghién ctru dé lam tot cong tac tiéu chuan hoa chat lwvgng hang hoa, hop dong chuan;
Thiét 1ap trung tdm giao dich;

Phat trién thvong mai dién té.

3.5.3. Ve thi trvdng giao sau:
C06 thé tlrng budc trién khai cho cac mat hang gao, ca phé, cao su, hat diéu trong d6 mat hang
ca phé la cé nhiéu trién vong nhat dé thiét lap san giao dich ky han. Tuy nhién, loai hinh nay

cO yéu cau rét chat ché vé con nguoi va von dau tv trong khi cac doanh nghiép Viét Nam
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chwa c6 kién thtrc can thiét dé tham gia loai thi tredng nay. Vi vay, dé chuén bi cho viéc hinh
thanh va phat trién loai hinh thi treong nay & Viét Nam can phai:

- Khuyén khich cac doanh nghiép mua ban hgp dong forward va option, tham gia giao
dich tai cac trung tdm giao dich & nwéc ngoai.

- Nghién ctu tién tdi thi diém thiét 1ap san giao dich ky han vé ca phé tai Viét Nam.

3.6. Chuan bi diéu kién va yéu t0 can thiét cho viéc thiét lap cac san giao
dich néng lam san

Nuéc ta nén thiét 1ap mot s6 san giao dich két hgp cac hoat dong cua thi trudng giao ngay nhw
dau gia, dau thau, giao dich ban budn véi cac giao dich hgp dong B;B va tirng bu¢c hinh
thanh giao dich trién han va ky han va quyén chon.

PE lam duoc can chuén bi:

- Tao mdi trwong binh dang cho cac loai hinh doanh nghiép. Viéc nay Chinh phd dang
tién hanh soan thao Luat Doanh nghiép chung, Luat Dau tw chung, ddy manh cd phan
hoa DNNN.

- Co6 chuong trinh nang cao chét lugng hang hoa ndng 1am san theo céc tiéu chuan quéc
gia va qudc té.
- Ban hanh luat phap cho viéc ra doi va hoat dong cudia cac trung tam giao dich hang hoa.

- Tién hanh gi4o duc, truyén ba hiéu biét cho nha quan ly, nha doanh nghiép va nong dan
Ve si can thiét va lgi ich cla viéc thiét 1ap cac san giao dich dat dugc hai muc tiéu:
Thiét 1ap hé thdng diéu phdi chiéu doc cho nganh hang ndng lam san va giam rui ro cho
kinh doanh hang hoé néng lam san.

- Tap hop chuyén gia v&i si hd trg clia quéc té, tién hanh nghién clru phrong an thiét 1ap
san giao dich néng Iam san & Viét Nam. Tur d6 c6 ké hoach, chuong trinh xay dung
phap luat, dé ra cac quy dinh, co ché hoat dong cla san giao dich, co ché thanh toan,
quyén lgi trach nhiém cac thanh vién tham gia thi truong, xt ly tranh chap, bdo ddm an
toan cho hoat dong.

- Dao tao chuyén gia, can bd chuyén nghiép lam viéc trong cac co s& giao dich am hiéu
nghiép vu thi truong ky han.

- V@ phia cac doanh nghiép ciing can chuan bi vé nhan thirc, kién thirc chuyén mon,
khuyén khich tham gia vao céc giao dich quyén chon va ky han quoc té dé hoc hoi, tap
duot.

4. Binh hwéng thi treong va gidi phap tiéu thu sdn pham néng lam
nghiép:

4.1. Binh hwéng thi trvong:

Thi truong tiéu thu ctia san phdm ndng l1am nghiép sé phat trién vai thi truong muc tiéu la thi
tredng ndi dia, khai thac kénh phan phdi da c6 san, thdi quen tiéu dung va lgi thé vé mat
khodng cach, van chuyén. Kénh phan phdi dich chuyén theo huéng tang ti 1é phan phoi san
pham ndng nghiép cho cac cong ty, hop tac xa tiéu thu. Day manh viéc tiéu thu san pham an
toan dén cac treong hoc, bénh vién, bép an tap thé...Viéc xac 1ap throng hiéu cho mot s6 san
pham trong diém va doanh nghiép hoat dong trong Iinh vic ndng nghiép la van dé quan trong

No6ng nghiép Viét Nam dang thuc hién Chrong trinh chuyén dich co cau kinh té, tang nang
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suét lao dong va hiéu qua st dung dat ndng nghiép, nham nang cao gia tri san lugng ndng
nghiép cling nhv nhan thic, théi quen san xuat va tiéu dung clia ngudi dan, ting budc hoi
nhap vao thi treong qudc té. Tiéu thu san pham la van dé quyét dinh d6i vgi sw thanh cong
clia chuong trinh chuyén ddi co cdu san xuat ndng nghiép. Quan diém doi véi linh vurc tiéu
thu san pham duoc xac dinh qua cac ndi dung chl yéu nhu:

- Thi truong sé quyét dinh san xuat, tic la tr xu huwéng tiéu dung trén thi trvong sé diéu
chinh va t6 chtrc lai san xuét cho phu hop

- Phét trién cac hinh thirc tiéu thu theo mé hinh hat nhan, trc tap trung dau tw cho cac
doanh nghiép cé nang lwc tiéu thu tét va tao diéu kién thuan lgi dé cac doanh nghiép to
chirc céc vé tinh la nhi'ng ndng hd hodc hop tac xa cung (ng nguyeén liéu, t6 chirc cac
hinh thikc tiéu thu san pham thdng qua hop dong theo quyét dinh s 80/TTg clia Thu
twéng chinh phu.

- Phoi hop to chirc tot dé dong bd hda cac yéu td dau vao va dau ra clia san pham, tao su
on dinh vé chat lvgng, ddm bao san lugng va tang tinh canh tranh vé gia ca

- Tap trung tredc mat cho thi treong ndi dia, sau khi 6n dinh s& chuyén sang xudt khiu
v6i viéc xac dinh rd thi truong muc tiéu va xay dung chién lvgc tham nhap thi trudng
cho tlrng san pham cu thé.

Mot san pham tlr IGc nghién ctru dén khi dua ra thi truong ¢ ba cong doan chinh: xac dinh
nhu cau - t6 chirc sn xudt va cudi cung la tién hanh tiéu thu. Thay vi truéc day, cac nudc phat
trién chi quan tdm dén san xuat thi nay chuyén cong doan nay sang cac nwéc kém phat trién,
noi cé cac yéu td dat dai, lao dong ré thong qua con duong tu do hoa dau tu. Cac tap doan da
qudc gia tap trung khai thac cac phat minh, sang ché, kiéu dang, giai phap hiru ich (gan voi
dang ky doc quyén va bao hd sd hitu tri tué) va dwa san pham do vao mot hé théng phan phdi
manh cling véi viéc trién khai cac chién dich tuyén truyén, gidi thiéu hang héa va phwrong
thrc phuc vu khach hang, khuyén mai va quang ba thwong hiéu mot cach chuyén
nghiép...theo do6, san pham sé duwoc tiéu thu véi gid cao hon nhiéu lan so véi gia thanh san
xudét. Vi vay, hé théng phan phdi ngay cang tré nén quan trong, c6 y nghia quyét dinh va dugc
cac nudc phat trién dac biét quan tam.

Xu thé toan cau hoa ngay cang sau rong ma ban chét ctia n6 la sy mé rong thi trvong theo cac
dinh ché song phwong, khu vyc va toan cau. Thong qua cac cam két vé mé ctra thi trudng ma
st phat trién cla cac tap doan xuyén qudc gia va da qudc gia trong linh virc phan phdi ngay
cang I&n manh. Sy hinh thanh nén cac hdng phan phéi Ién xuyén quéc gia va da quéc gia co
mang lvdi phd khdp toan cau da tré thanh mot thé lwc manh, ap dat cudc chei cho cac nha san
xudt. Néu Viét Nam khdng som cling cd, phat trién hé thong phan phdi trong nuédc tot trudc
khi m& clra thi truong thi Viét Nam chi c¢é thé hwang loi trong thu hit ngudn vén FDI do qua
trinh phan cong lai co cdu san xuét trén pham vi toan cau, con viéc dé cac tap doan phan phdi
nudc ngoai vao va chi phdi thi trudng trong nwéc la diéu kho tranh khdi trong mot twong lai
gan. T chi ph&i vé phan phdi sé dan dén chi phéi vé san xuét. Cac nha san xuét Viét Nam
(chli yéu c6 qui mo nhd) kho tao ra lgi nhuan cao dé cd thé tich tu, m& rong qui mo do gia tri
gia tang trong cong doan san xuét ngay mot thap, nhat la sdn xudt chi dirng & dang gia cong,
Iap rép, tham chi con gip kho khan trong viéc tiéu thu san phdm néu khong lién két duoc véi
hé thdng phan phdi trong nwéc.

4.2. Xu hwéng phat trién:

Xu hwéng phéat trién chung ctia hé thdng phan phéi dién ra & cac nudc tir nhitng nam gitra
thap ky 90 cua thé ky trudc dén nay la:
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- Tap trung héa hé théng phan phdi ngay cang cao. Trong ban 18, xuat hién sy thay thé
c4c clra hang qui md nhd, doc 1ap bang nhitng hé thng siéu thi, TTTM, trung tam mua
s&m....Qui md trung binh ctia cac loai hinh nay (dién tich, doanh s6, lao dong...) tang
Ién d6ng thoi mat do cua ching gidm xudng; ngay cang xudt hién nhiéu siéu thi, dai siéu
thi va TTTM c6 qui md cuc lon, kinh doanh theo chudi. Sy xuét hién cac doanh nghiép
Ién trong Iinh vuc phan phdi lam cho méi quan hé gitra nha san xuat, ban budn va ban 1é
ngay cang chat ché va mat thiét, tao ra mot hé thdng phan phdi hang hda chuyén nghiép,
lién hoan, ngay cang hiéu qua.

- Phuong thirc kinh doanh nhrgng quyén thwong mai phéat trién, tao ra co hdi lién két cac
clra hang ddc lap, cé qui mdé nhé vao cung mot hé thong c6 qui mo Ién hon véi sirc canh
tranh va chéat lugng dich vu cao hon.

- Thuong mai dién t& Ia mot xu hwéng giao dich mua ban méi, hién dai, xuét hién trong
thoi dai “s6 hda” gilp cho khach hang giao dich rat nhanh, nha kinh doanh gidm chi phi
md& clra hang trong khi van ting duoc s6 lugng khach hang (ké ca khach hang ngoai
bién gi¢i qudc gia) v&i tan suét giao dich gan nhu Ia khdng gi¢i han trong mot khoang
thoi gian cuc ngan.

- Céc phuong thic quan ly méi, tién ti€n (xay dung thwong hiéu, tw dong hoa qui trinh
cong nghé kinh doanh...) phat trién véi toc do nhanh nho (ng dung cac tién bd cla
khoa hoc va cong nghé, nhat la cdng nghé thong tin, thay thé ngay cang manh cho cac
phuong thiric quan ly, phuong thirc giao dich va loai hinh to chic kinh doanh truyén
thdng.

Viét Nam céan phai phat trién mot cau tric dong bo va hién dai nhu thé cho phan nganh dich
vu phén phdi, twong thich véi xu thé chung, néu khdng mudn sa vao nguy co tut hau, tham chi
bi “bé roi” trong Iinh virc nay.

Xu huéng tiéu dung va phwong thic thod mén nhu cau tuy tirng nhdm hang cé su thay doi
khac nhau:

- Nhém hang thuc pham: phan I6n nguoi tiéu dung cd thdi quen mua cac mat hang thuc
pham (nhat Ia thyc phdm tuoi séng) tai cac chg, cac hd kinh doanh doc lap. Trong nhitng
nam t&i, cung véi qua trinh do thi hoa, thu nhap clia dan cu tang, y thirc vé chét luvgng va
vé sinh an toan thuc pham t6t hon nén xu huéng mua hang tai cac loai hinh siéu thi, clra
hang chuyén doanh tang cao, v&i toc do trén 150%/nam, ti€p dén la cac loai hinh truyén
théng nhu ctra hang clia cac HTX, cac hd kinh doanh ddc 1ap tang khoang trén 30%/nam,
nhung van Ia loai hinh kinh doanh chiém trén 80% doanh thu nhom hang thic pham.

- Nhém hang db g6 va do gia dung: nher cdng nghé hién dai va trinh do thiét ké duoc nang
cao, d6 go va gia dung ndi dia da chiém mét thi phan quan trong. Hon nita, nho nang cao
thu nhap nén nhu cau cai thién diéu kién sinh hoat trong nha 16n hon, tao tién dé thuan lgi
dé mé rong qui md kinh doanh nhém hang nay. Cac clra hang chuyén doanh tiép tuc la
loai hinh thwong mai ma nguoi tiéu dung lya chon, trong do, loai ctra hang chuyén doanh
theo hé thGng c6 toc do tang trwdng trén 29%/nam, cao hon loai clra hang chuyén doanh
ddc 1ap (trén 11%/nam).

Trong tuong lai, nhirng nganh lgi thé so sanh it, thay thé nhap khau s& bi strc ép nhiéu tlr cac
nudc nhu: mia duong, sta, bdng, chan nudi... Trong do:

- Nong lam s&n ché bién chiu strc ép nhiéu hon so v&i néng 1am san tho.

- Nhi*rng nganh chiu stc ép nhiéu:
+ Mia duong: tir AFTA (ddi thu chinh: Thai Lan)
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4.3.

+ Rau qua: Tir AC-FTA (ddi tha chinh Trung Quéc, Thai Lan)
+ San phdm chan nudi: thit Ion, thit bo, sita (d6i thd chinh MY, Uc, New Zealand, EU)

Cac giai phap chung:

TG chirc céc chién dich gidi thiéu san phédm va xdc tién tiéu thu san phdm theo ting thoi
diém phu hop véi Ié hdi va mua vu.

Xay dwng céc trung tam giao dich néng lam san dé diéu phdi gitra kha nang san xuat voi
nhu cau cda thi truong,

Trién khai cac cudc khao sat, diéu tra dinh ky Qé danh gia hanh vi ctia nguoi tiéu dung,
dv bao xu hwéng tiéu dung trong trong lai nham diéu chinh va t6 chic san xuat, dinh
hrdng san xudt cac san pham phu hop voi yéu cau clia nguoi tiéu dung va thi treong.

Xay dyng hé thong thong tin thi treong ndng 1am san va t6 chirc cac hinh thirc giao dich
nong lam san trén mang nham cung cdp cac thong tin v san pham, thi truong va cac
thdng tin vé dv bao.

T6 chirc cac hinh thire hop tac san xudt nhu chudi cung ng san pham danh cho cac nha
san xuét t nguyén lién két véi nhau dé cung tng theo don dat hang clia doanh nghiép
hodc t chirc cac hop tac xa san xudt, tiéu thu nong nghiép...

TG chirc cac ngay I8, hi cé lién quan dén nong 1am san nhu: I€ hoi than nong, 1é hoi
hoa, Ié hdi trai cay...

Trong do, can luu y:

+ D0i voi cac san pham moi:

Tao nhu céu tiéu thu: day la giai phap rat quan trong dé tao nhu cau va théi quen clia
nguoi tiéu dung. S dung cac phuong tién truyén thong nhu bao, dai va cac doan thé
(hdi phu ni, Lién doan lao dong, Boan TNCS HCM) dé t6 chirc cac chuong trinh gidi
thiéu vé dinh dudng, cach ché bién mdn an, cach lya chon va noi ban...In cac an pham,
brochure, t& bwém dé phd bién rong rdi dén nguoi tiéu dung theo tirng nhom khach
hang.

Ca c6 ngudn tai trg clia nha nudc trong thoi gian dau, chi yéu & cac hoat dong xdc tién
thwong mai nhu tai trg 50% kinh phi tham gia cac hdi chg, trién 1am trong nwéc va quoc
t6 trong 2 ndm dau trién khai chuong trinh dé khuyén khich, hd tro cac doanh nghiép
tiép thi va xdc tién tiéu thu san pham.

T0 chirc nghién clru cac dé tai khoa hoc va cdng nghé dé xac dinh cac tinh nang méi,
nang cao gia tri gia tang va da dang héa cac san pham tiéu dung.

Xay dwng thwong hiéu cho cac san pham va cac doanh nghiép chi luc trong tirng Iinh
vuc.

+ D3i v6i cac san phdm d4 co thj triedng san:

Clng c6 cac thi trvong truyén théng va nang cao strc mua qua Viéc cai tién hé thdng
phan phdi, mau ma bao bi, da dang hoa san pham...

Xay dung thwong hiéu cho mot s6 san phadm da co uy tin va c6 chd ding trén thi truong.
HO tro nang cao cac k§ nang quan ly, xic tién thwong mai, ban hang...bang cach t6
chirc cac 16p huén luyén, dao tao cho cac doanh nghiép, hgp tac xa hoat déng trong linh
vuc ndng nghiép.
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